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Ogo6lne warunki grupowego ubezpieczenia zdrowotnego
Allianz Opieka Zdrowotna (indeks AOZ 01)

§1.
Postanowienia ogdlne

1.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia, zwane dalej o.w.u., stosuje sie
do umoéw grupowego ubezpieczenia zdrowotnego zawieranych przez To-
warzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spotka Akcyjna (zwane dalej
Allianz) z Ubezpieczajacymi.

2.

Uzyte w niniejszych o.w.u. oraz w dodatkowych umowach ubezpieczenia

okreslenia oznaczaja:

1) akt przemocy - skierowanie czynno$ci fizycznej bezposrednio prze-
ciwko Ubezpieczonemu, co zniewala go do poddania sie woli uzywa-
jacego przemocy i okre$lonego zachowania sie, lub przeciwko rzeczy
posiadanej przez Ubezpieczonego, przez co swoboda woli Ubezpie-
czonego — w zakresie posiadania rzeczy czy wladania nig lub korzy-
stania z niej — zostaje ograniczona;

2) akt terroru — nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicz-
nych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane prze-
ciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastra-
szenia ludno$ci i dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu
przemocy oraz skierowane przeciw spoleczenstwu z zamiarem jego
zastraszenia dla osiagniecia celéw politycznych lub spotecznych;

3) centrum operacyjne —Mondial Assistance sp. z 0.0. z siedzibg w War-
szawie przy ulicy Domaniewskiej 50B — przedstawiciel Allianz udzie-
lajacy $wiadczen opiekunczych, ktérego numer telefonu podany jest
do wiadomosci Ubezpieczonych przez Allianz za pos$rednictwem
Ubezpieczajacego;

4) choroba - reakcja organizmu na dziatania czynnika chorobotwor-
czego, prowadzaca do zaburzen czynno$ciowych, zmian organicz-
nych w tkankach, narzadach, uktadach lub catym ustroju;

5) choroba przewlekla — zdiagnozowany przed zawarciem umowy
ubezpieczenia stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym roz-
wojem oraz dlugookresowym przebiegiem, choroba stale lub okreso-
wo leczona ambulatoryjnie lub bedaca przyczyna hospitalizacji
w okresie 12 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

6) choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10
jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (F00-F99);

7) data przystapienia do ubezpieczenia — data wskazana w dokumen-
cie indywidualnego potwierdzenia ubezpieczenia jako data rozpo-
czecia odpowiedzialno$ci Allianz w stosunku do Ubezpieczonego;

8) dodatkowa umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawiera-
na na podstawie ogdlnych warunkow ubezpieczenia dodatkowego;

9) Dyrekcja Generalna — podstawowa jednostka organizacyjna Allianz,
powotana do inicjowania, organizowania i nadzorowania realizacji
zadan Allianz; adresem Dyrekcji Generalnej jest adres siedziby
Allianz wskazany w polisie;

10) dzialanie pod wplywem alkoholu — dziatanie w stanie, gdy zawar-
tosc¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi od 0,2%. alkoholu
lub
b) obecno$ci wwydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm?,

11) dziecko — dziecko wtasne lub przysposobione Gtéwnego Ubezpieczo-
nego lub jego wspétmatzonka, przystepujace do ubezpieczenia w for-
mie Pakietu Rodzinnego, ktore po objeciu ochrong ubezpieczeniowa
staje sie Ubezpieczonym;

12) Gléwny Ubezpieczony — pracownik wskazujacy Ubezpieczajacemu
osoby do objecia ochrong w ramach Pakietu Rodzinnego, reprezentu-
jacy je w okresie ochrony ubezpieczeniowej wobec Ubezpieczajacego
oraz Allianz, bedacy réwniez Ubezpieczonym;

13) identyfikator — dokument stuzacy placéwkom medycznym do wstep-
nej weryfikacji Ubezpieczonego; identyfikator wazny jest tylko z za-
opatrzonym w zdjecie dokumentem okre$lajacym tozsamos¢ Ubez-
pieczonego (w szczegoélnosci dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy,
legitymacja szkolna);

14) karencja — wylgczenie lub ograniczenie odpowiedzialno$ci Allianz
z tytutu zajscia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa na podsta-
wie dodatkowych umoéw ubezpieczenia, przez okres w nich wskazany;

15) Pakiet Indywidualny — forma ubezpieczenia, w ktérej ochrong ubez-
pieczeniowg objety jest pracownik Ubezpieczajacego;

16) Pakiet Rodzinny — forma ubezpieczenia, w ktérej ochrong ubezpie-
czeniowg objety jest Glowny Ubezpieczony, jego wspotmatzonek, ich
dzieci whasne lub przysposobione; dopuszcza si¢ objecie ochrong
ubezpieczeniowa Glownego Ubezpieczonego wraz z dzieckiem/dziec-
mi jak i Gléwnego Ubezpieczonego wraz ze wspotmatzonkiem;

17) placowki medyczne —zaktady opieki zdrowotnej o ktérych mowa
w ustawie z dnia 30 sierpnia 1991 roku o zaktadach opieki zdrowot-
nej (Dz. U. z 2007 roku, nr 14 poz. 89 j. t.) z p6zn. zm., wskazane przez
Allianz, w ktérych Ubezpieczony moze uzyska¢ $wiadczenia zdrowot-
ne wymienione w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy ubezpiecze-
nia oraz $wiadczenia wynikajace z ogolnych warunkéw dodatkowego
ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego z zakresu rehabilitacji me-
dycznej i ogolnych warunkow dodatkowego ubezpieczenia leczenia
Ubezpieczonego z zakresu stomatologii; informacja o aktualnym wy-
kazie placéwek medycznych, ktore podpisaly z Allianz umowe
na udzielanie §wiadczen zdrowotnych i zakresie udzielanych tam
$wiadczen zdrowotnych dostepna jest pod numerem infolinii me-
dycznej wskazanym na imiennym identyfikatorze; wykaz placéwek
medycznych udostepniany jest na stronie www.allianz.pl;

18) polisa — dokument wystawiony przez Allianz, potwierdzajacy zawar-
cie umowy ubezpieczenia;

19) profilaktyczny przeglad stanu zdrowia — badanie lekarskie, ustugi
medyczne i diagnostyczne $wiadczone w warunkach ambulatoryj-
nych majace na celu zapobieganie chorobom,;

20) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzgce spoza organizmu
Ubezpieczonego, ktore byto wylacznym czynnikiem doprowadzaja-
cym do wystapienia obrazen ciata u Ubezpieczonego polegajace
na oddzialywaniu na ciato Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikéw mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazéw, uderzen,

b) czynnikéw grawitacyjnych powodujacych obrazenia ciata w wy-
niku upadkow,

c) energii termicznej, elektrycznej — powodujacych obrazenia w po-
staci oparzen, czynnikéw chemicznych powodujacych obrazenia
w postaci oparzen i zatru¢,

d) czynnikéw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci ura-
z6w akustycznych,

jednocze$nie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sg

przyczyng zewnetrzng wedtug o.w.u,;

21) przysposobienie — powstanie takiego stosunku pomiedzy przysposa-
biajacym a przysposobionym, jak miedzy rodzicami a dzie¢mi
(w tym przysposobienie petne nierozwigzywalne/catkowite, potwier-
dzone aktem urodzenia dziecka, w ktérym przysposabiajacy wymie-
niony jest jako rodzic dziecka);

22) pracownik — osoba fizyczna, zatrudniona na podstawie umowy
o prace, powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy
o prace lub innej umowy cywilnoprawnej w szczegélno$ci umowy
zlecenia, umowy o dzielo, ktérej przedmiotem jest $wiadczenie pra-
cy, lub osoba z ktéra taczy z Ubezpieczajacym stosunek prawny opi-
sany w pkt 30 ponizej;

23) przedstawiciel ustawowy — osoba, ktorej umocowanie do dziatania
w imieniu osoby niemajacej zdolno$ci do czynno$ci prawnych lub
majacej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, wynika
7 przepisow prawa;

24) rocznica polisy — data, ktora w kolejnych latach kalendarzowych jest
rocznicg daty okreslonej w polisie jako data poczatku ochrony ubez-
pieczeniowej;

25) rok polisowy — okres trwajacy od daty rozpoczecia ochrony ubezpie-
czeniowej do pierwszej rocznicy polisy oraz kazdy okres trwajacy
miedzy kolejnymi rocznicami polisy;

26) sktadka — sktadka ubezpieczeniowa w wysoko$ci ustalonej w umowie
ubezpieczenia, przeznaczona na pokrycie kosztéw ochrony ubezpie-
czeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia w zakresie
podstawowym oraz w ramach zawartych dodatkowych umoéw ubez-
pieczenia w zakresie rozszerzonym;

27) suma ubezpieczenia — okreslona w polisie kwota, bedgca podstawa
do obliczenia wysoko$ci $wiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia,



wyptacanego w razie zajscia w zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego

zdarzenia ubezpieczeniowego okreslonego w umowie ubezpieczenia

lub dodatkowej umowie ubezpieczenia;

28) swiadczenia zdrowotne — badanie lekarskie, ustugi medyczne i dia-
gnostyczne $wiadczone w warunkach ambulatoryjnych w zakresie
okreslonym w umowie ubezpieczenia dla odpowiedniego wariantu
ubezpieczenia, majace na celu przywrocenie lub poprawe zdrowia
Ubezpieczonego; w rozumieniu niniejszych o.w.u. §wiadczenia zdro-
wotne obejmujg rowniez profilaktyczny przeglad stanu zdrowia;

29) wariant ubezpieczenia — zakres $wiadczen przystugujacy Ubezpie-
czonemu w ramach zawartej umowy ubezpieczenia;

30) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka orga-
nizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, zatrudniajaca pra-
cownikow; dla potrzeb niniejszych o.w.u. na réwni z zatrudnieniem
(stosunkiem pracy) traktuje sie istnienie pomiedzy Ubezpieczajg-
cym i pracownikiem zwigzku uzasadniajgcego — zdaniem Allianz
—mozIliwo$¢ objecia tych os6b ubezpieczeniem na zasadach okreslo-
nych w niniejszych o.w.u. (np. przynalezno$¢ Ubezpieczonego
do partii politycznej, stowarzyszenia, zwiazku zawodowego);

31) Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktérej zawarto umowe
ubezpieczenia, ktorej zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpiecze-
nia; w przypadku przystepowania do umowy ubezpieczenia w formie
Pakietu Indywidualnego Ubezpieczonym jest pracownik Ubezpiecza-
jacego, w przypadku przystepowania do umowy ubezpieczenia w for-
mie Pakietu Rodzinnego Ubezpieczonym jest Gtéwny Ubezpieczony
i wskazane przez niego osoby objete ochrong w ramach Pakietu Ro-
dzinnego;

32) umowa ubezpieczenia — umowa zawierana miedzy Allianz a Ubez-
pieczajacym na podstawie niniejszych o.w.u;

33) Uposazony — osoba, ktorej przystuguje $wiadczenie z tytutu zgonu
Ubezpieczonego;

34) wspoétmatzonek — osoba ptci odmiennej, z ktorg Gtowny Ubezpieczo-
ny w dniu przystgpienia do umowy ubezpieczenia w formie Pakietu
Rodzinnego pozostaje w zwigzku matzenskim badz konkubinacie,
ktora po objeciu ochrong ubezpieczeniowg staje sie Ubezpieczonym;
w razie zgonu Ubezpieczonego za wspotmatzonka uznaje sie osobe,
ktora w dniu jego zgonu pozostaje z nim w zwigzku matzenskim i zo-
stata wskazana w akcie zgonu jako wspotmatzonek;

35) wypadek — gwaltowne i przypadkowe zdarzenie, ktore jednocze$nie
spelnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jestniezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jest wywotane przyczyng zewnetrzng o charakterze losowym,
ktora byta bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zda-
rzenia,

c) nastapito w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygasnie-
cia odpowiedzialno$ci Allianz w odniesieniu do Ubezpieczonego

d) bylo bezposrednia i wytaczng przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego odpowiedzialno$cia Allianz,

e) skutki zdarzenia pozostajg w bezposrednim zwigzku adekwat-
nym z przyczyna zewnetrzna, ktéra wywolata zdarzenie;

36) zaktad opieki zdrowotnej — szpital, przychodnia lub gabinet medycz-
ny dziatajace legalnie w ramach systemu opieki zdrowotnej na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej; za zaktad opieki zdrowotnej w rozu-
mieniu niniejszych o.w.u. nie uwaza sie szpitala uzdrowiskowego
(sanatoryjnego), szpitala rehabilitacyjnego, sanatorium, uzdrowiska,
ztobka;

37) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete ochrong ubezpiecze-
niowa na podstawie umowy ubezpieczenia polegajace na:

a) zgonie Ubezpieczonego,

b) wystapieniu u Ubezpieczonego choroby,

c) doznaniu u Ubezpieczonego obrazen ciata bedacych nastep-
stwem wypadku,

f) ciazy Ubezpieczonego.

§2.
Przedmiot i zakres odpowiedzialnosci Allianz
1.
Przedmiotem ubezpieczenia w zakresie podstawowym jest zycie i zdro-
wie Ubezpieczonego.

2.
Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie umowy ubezpieczenia polega na:
1) zorganizowaniu i pokryciu kosztéw $wiadczen zdrowotnych na tere-
nie Rzeczypospolite]j Polskiej okreslonych w zatgczniku nr 1 do niniej-
szych o.w.u., udostepnionych Ubezpieczonemu w okresie ograniczo-

nym datami rozpoczecia i wygasniecia odpowiedzialnosci Allianz
i wykonywanych w placéwkach medycznych wskazanych przez
Allianz za po$rednictwem infolinii medycznej z powodu choroby, ob-
razen ciala bedacych nastepstwem wypadku, stanu cigzy, na podsta-
wie waznego skierowania wystawionego w okresie odpowiedzialno-
$ci Allianz przez lekarza dostepnego w ramach przystugujacego
Ubezpieczonemu wariantu ubezpieczenia, w kierujacej na badania
placowce medycznej lub u jej podwykonawcy; wymoég posiadania
skierowania nie dotyczy konsultacji lekarskich z wytaczeniem kon-
sultacji profesorskich i profilaktycznego przegladu stanu zdrowia
zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszych o.w.u.;

2) wrazie zgonu Ubezpieczonego — wyptacie Uposazonemu $wiadcze-
nia na wypadek zgonu Ubezpieczonego, jezeli zgon Ubezpieczonego
nastgpit w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia
ochrony ubezpieczeniowej;

3.
Podstawowy zakres umowy ubezpieczenia moze zosta¢ rozszerzony po-
przez zawarcie dodatkowych umoéw ubezpieczenia.

4.
W zwigzku z zawarciem dodatkowych umoéw ubezpieczenia odpowie-
dzialnoscig Allianz moga by¢ objete zdarzenia ubezpieczeniowe wymie-
nione w ogélnych warunkach ubezpieczenia dodatkowego.

5.
Zakres ubezpieczenia jest okre$lany w polisie na podstawie wniosku
Ubezpieczajacego o zawarcie lub zmiane umowy ubezpieczenia.

6.
Zakres ubezpieczenia moze by¢ rézny dla poszczegélnych podgrup
Ubezpieczonych w ramach jednej umowy ubezpieczenia.

7.

Allianz nie odpowiada za zdarzenia ubezpieczeniowe wynikle z:

1) dziatania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykow lub
innych substancji toksycznych o podobnym dziataniu, lekow nie-
przypisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem le-
karza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

2) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach
przemocy, aktach terroru, rozruchach i zamieszkach;

3) samobojstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasna prosbe
Ubezpieczonego, dokonanego w ciagu 24 miesiecy od przystapienia
przez Ubezpieczonego do ubezpieczenia;

4) popehienia lub usitowania popelnienia przez Ubezpieczonego czy-
nu wypetniajacego ustawowo znamiona umyslnego przestepstwa;

5) dziatan wojennych, stanu wojennego;

8.

Allianz nie odpowiada za:

1) pokrycie kosztow $wiadczen zdrowotnych w sytuacjach wymagaja-
cych dziatan w trybie naglym, zwlaszcza wchodzacych w zakres me-
dycznej pomocy doraznej realizowanej przez pogotowia ratunkowe
(karetki reanimacyjne, karetki wypadkowe);

2) pokrycie kosztow $wiadczen zdrowotnych wykonywanych bez po-
$rednictwa infolinii medycznej Allianz i w placowkach medycznych
nie wskazanych przez Allianz, chyba ze Allianz postanowi inaczej;

3) zwrot poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow swiadczen zdro-
wotnych, o ktérym mowa w § 12 ust. 9-12 niniejszych o.w.u., wykona-
nych w zaktadach opieki zdrowotnej, nie zgloszonych i niezaakcepto-
wanych za posrednictwem infolinii medycznej Allianz;

4) $wiadczenia zdrowotne nie zlecone przez lekarza udostepnionego
w ramach przystugujacego Ubezpieczonemu wariantu ubezpiecze-
nia cho¢by nawet byly dostepne w ramach wariantu ubezpieczenia;

5) nieudzielanie informacji lub niezorganizowanie §wiadczen zdrowot-
nych z powodu zadziatania sity wyzszej;

6) leczenie i diagnostyke nieptodnosci;

9.
Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bélu nie jest objety zakresem
ubezpieczenia Allianz.

10.
Wszelkie zgloszenia wizyty domowej wymagajace pilnej interwencji me-
dycznej w szczegolnosci zatrucia, zaburzenia $wiadomo$ci, utrata



przytomnosci, duszno$¢, zaburzenia oddychania, bél w klatce piersio-
wej, ostry bol brzucha, nagte wystapienie: drgawek (rowniez w przebiegu
wysokiej temperatury), porazen i niedowladéw, krwotoki, zagrozenie
zycia spowodowane przez nieszczesliwe wypadki, stany zagrozenia
cigzy, powazne urazy, ztamania koéci traktowane sg jako stany zagroze-
nia zycia i winny by¢ zglaszane bezposrednio przez Ubezpieczonego
do Pogotowia Ratunkowego.

§3.
Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.
Umowa ubezpieczenia wraz z umowami dodatkowymi zawierana jest
na okres jednego roku. Umowa ubezpieczenia wraz z umowami dodatko-
wymi ulega przedtuzeniu na nastepny roczny okres ubezpieczenia, jezeli
zadna ze stron nie ztozy drugiej stronie, najpézniej na miesigc przed upty-
wem kazdego rocznego okresu ubezpieczenia, pisemnego o$wiadczenia
o nieprzedtuzaniu umowy ubezpieczenia. Dodatkowa umowa ubezpie-
czenia ulega przedluzeniu na nastepny roczny okres ubezpieczenia za-
wsze, jezeli przedtuzeniu ulega umowa ubezpieczenia. Umowa ubezpie-
czenia i dodatkowe umowy ubezpieczenia moga by¢ przedituzane
wielokrotnie, pod warunkiem zachowania trybu okre$lonego powyzej.

2.

W razie przedtuzenia umowy ubezpieczenia wraz z dodatkowymi umo-
wami ubezpieczenia na nastepny roczny okres ubezpieczenia z zacho-
waniem trybu okre$lonego w ust. 1 umowy te przedtuzane sg na takich
samych warunkach jak umowy zawarte w poprzedzajacym je okresie
rocznym, a dotychczas obowigzujace dokumenty potwierdzajace zawar-
cie umowy ubezpieczenia wraz z umowami dodatkowymi pozostaja
w mocy, chyba Ze strony postanowig zmieni¢ warunki umowy ubezpie-
czenia zgodnie z trybem okre$lonym w § 5 niniejszych o.w.u.

3.
Umowa ubezpieczenia i dodatkowe umowy ubezpieczenia mogg by¢ za-
warte dla grupy liczacej co najmniej 5 pracownikow.

4.
Do umowy ubezpieczenia mozna przystapi¢ w formie:
1) Pakietu Indywidualnego;
2) Pakietu Rodzinnego.

5.
Ubezpieczeniem w formie Pakietu Indywidualnego moze zosta¢ objeta
osoba, ktéra w dniu przystapienia do umowy ubezpieczenia ma ukon-
czone 18 lat i nie ma ukonczonego 64 roku zycia, chyba ze Allianz posta-
nowi inaczej.

6.
Ubezpieczeniem w formie Pakietu Rodzinnego moze zosta¢ objety Giow-
ny Ubezpieczony i jego wspotmatzonek, o ile spetniajg kryteria wiekowe
okredlone w ust. 5 powyzej oraz ich dzieci wtasne lub przysposobione,
ktore w dniu przystgpienia do umowy ubezpieczenia nie ukonczyly 25.
roku zycia, chyba ze Allianz postanowi inaczej.

7.
Umowa ubezpieczenia i dodatkowe umowy ubezpieczenia sg zawierane
na podstawie poprawnie wypelnionego wniosku o zawarcie umowy gru-
powego ubezpieczenia zdrowotnego, podpisanego przez Ubezpieczaja-
cego na formularzu Allianz. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do prawi-
dlowego i kompletnego wypetnienia wniosku o zawarcie umowy
grupowego ubezpieczenia zdrowotnego.

8.

Ubezpieczajacy jest zobowiazany dotaczy¢ do wniosku o zawarcie umowy

ubezpieczenia i przekazaé Allianz najpézniej do 20. dnia miesigca kalenda-

rzowego poprzedzajacego rozpoczecie okresu ochrony ubezpieczeniowej:

1) wykaz imienny oséb zgtaszanych do ubezpieczenia;

2) deklaracje przystapienia do ubezpieczenia kazdej z 0sob zglaszanych
do ubezpieczenia; dokument ten powinien by¢ wypetniony i podpisa-
ny przez osobe przystepujacg do ubezpieczenia (w razie zawarcia
umowy w formie Pakietéw Rodzinnych deklaracje za niepetnoletnie
dziecko podpisuje jego rodzic lub inny przedstawiciel ustawowy).

9.
Allianz moze wymagac dotaczenia do wniosku o zawarcie umowy ubez-
pieczenia innych dokumentéw, uznanych przez Allianz za niezbedne

do zawarcia umowy ubezpieczenia, w tym dokumentacji koniecznej
do oceny ryzyka ubezpieczeniowego w stosunku do oséb zglaszanych
do ubezpieczenia.

10.
Dokumenty wymienione w ust. 81 9 powyzej, po ich zaakceptowaniu
przez Allianz, stanowi¢ beda zataczniki do wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

11.
Na podstawie uzyskanych przez Allianz informacji zawartych we wnio-
sku oraz na podstawie dotgczonych do niego dokumentéw Allianz moze
na podstawie dokonanej oceny ryzyka ubezpieczeniowego odmoéwié za-
warcia umowy ubezpieczenia.

12.

Jezeli w odpowiedzi na ztozony przez Ubezpieczajacego wniosek wraz
z dotgczonymi do niego dokumentami Allianz zaproponuje Ubezpiecza-
jacemu zawarcie umowy ubezpieczenia na warunkach odbiegajacych
na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego od zlozonego przez niego wniosku, Al-
lianz zwrdci na to na pismie uwage Ubezpieczajacemu i osobom przyste-
pujacym do ubezpieczenia w formie Pakietu Indywidualnego i/lub Gtow-
nym Ubezpieczonym przystepujacym do ubezpieczenia w formie
Pakietow Rodzinnych oraz wyznaczy im siedmiodniowy termin na zgto-
szenie pisemnego sprzeciwu. W razie zgloszenia sprzeciwu przez Ubez-
pieczajacego umowe uwaza sie za niezawarta, z kolei w przypadku braku
jego sprzeciwu — umowa dochodzi do skutku zgodnie z tre$cig zapropo-
nowana przez Allianz nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczone-
go na zlozenie sprzeciwu. Sprzeciw osoby przystepujacej do ubezpiecze-
nia w formie Pakietu Indywidualnego traktowany jest jako jej rezygnacja
z objecia ochrong na zmienionych warunkach zaproponowanych przez
Allianz.Jezeli sprzeciw ztozy Glowny Ubezpieczony traktowany jest on ja-
ko rezygnacja z objecia ochrong réwniez zgtaszanych przez niego oséb
do objecia ochrong w formie Pakietu Rodzinnego.

13.
Zawarcie umowy ubezpieczenia Allianz potwierdza, wystawiajac polise
dla Ubezpieczajacego oraz certyfikat dla kazdego Ubezpieczonego.

14.

Za zgoda Allianz i na warunkach zaproponowanych przez Allianz do-

puszcza sie mozliwo$¢ utworzenia w jednej umowie ubezpieczenia kilku

podgrup Ubezpieczonych ze zréznicowanym zakresem ochrony. O ile

Allianz nie postanowi inaczej, wymagane jest spelnienie przy tym naste-

pujacych warunkéw:

1) nie dopuszcza sie ubezpieczenia tych samych oséb w wiecej niz jed-
nej podgrupie;

2) Ubezpieczeni moga zmienia¢ podgrupy poprzez zmiane formy ubez-
pieczenia z Pakietu Indywidualnego na Pakiet Rodzinny, badz z Pa-
kietu Rodzinnego na Pakiet Indywidualny oraz zmiane wariantu
ubezpieczenia tylko raz w roku polisowym. Zmiana wariantu
ubezpieczenia nie wymaga ponownego podpisania deklaracji
przystapienia do ubezpieczenia.

15.

W razie zmiany liczebnosci grupy po zawarciu umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazac Allianz najpdzniej do 20.

dnia kazdego miesigca kalendarzowego obowigzywania umowy:

1) wykaz os6b przystepujacych do ubezpieczenia w kolejnym miesigcu
wraz z ich deklaracjami, z zachowaniem postanowien ust. 8 pkt 2) ni-
niejszych ow.u,

2) wykaz osob wystepujacych z ubezpieczenia, w stosunku do ktorych
w kolejnym miesiacu wygasa odpowiedzialnos¢ Allianz.

16.
Jezeli 20 dzienh miesigca kalendarzowego, o ktérym mowa w ust. 8 i 15,
jest dniem wolnym od pracy, przestanie dokumentéw wymienionych
w tych ustepach nastapi w pierwszym nastepujacym po nim dniu robo-
czym.

§ 4.

1.
Umowa jest zawierana w trybie, o ktérym mowa w § 3 niniejszych o. w. u,
jezeli do umowy przystapi liczba os6b wskazana przez Allianz przy za-
warciu umowy ubezpieczenia.



2.
Jezeli liczba 0s6b zgtaszanych do ubezpieczenia nie bedzie spetniata wymo-
g6éw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, to umowa ubezpieczenia moze by¢
zawarta za zgoda Allianz i na warunkach zaproponowanych przez Allianz.

§5.
Zmiany umowy ubezpieczenia
1.
Kazda ze stron umowy moze wystapi¢ z wnioskiem o dokonanie zmian
w umowie ubezpieczenia. Wniosek o dokonanie zmian w umowie ubez-
pieczenia sktadany jest drugiej stronie umowy:
1) nie p6Zniej niz na miesigc przed rocznicg polisy, jezeli o zmiane
wnioskuje Ubezpieczajacy;
2) nie pozniej niz na dwa miesigce przed kazda rocznicg polisy, jezeli
o zmiane wnioskuje Allianz.

2.

Zmiany w umowie ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajacego dokony-
wane sg za pisemng zgoda Dyrekcji Generalnej Allianz po uzyskaniu
uprzedniej zgody Ubezpieczonych objetych ochrong z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia w formie Pakietow Indywidualnych lub Gtéwnych
Ubezpieczonych objetych ochrong w formie Pakietéw Rodzinnych, z za-
strzezeniem postanowien ust. 3 ponizej. Dokonanie zmian jest mozliwe
tylko w przypadku zgody wszystkich Ubezpieczonych objetych ochrong
w ramach umowy ubezpieczenia w formie Pakietéw Indywidualnych lub
Gtéwnych Ubezpieczonych objetych ochrona w formie Pakietéw Rodzin-
nych, w razie braku zgody ktoregokolwiek z nich — zmiany w umowie nie
sa dokonywane.

3.
Zmiany umowy ubezpieczenia nienaruszajace praw Ubezpieczonego
moga by¢ dokonywane bez jego zgody.

4.
Ubezpieczony objety ochrong w formie Pakietu Indywidualnego lub
Gtowny Ubezpieczony objety ochrong w formie Pakietu Rodzinnego mo-
ze wyrazi¢ zgode na dokonanie zmian umowy ubezpieczenia osobiscie
lub za posrednictwem innej umocowanej w tym zakresie osoby (petno-
mocnika).

5.

W celu wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, koniecz-
na jest akceptacja Ubezpieczonych zgodnie z trybem okre$lonym
w ust. 2, 3, 4, w przypadku braku umocowania lub jego odwolania,
do wniosku o zmiane warunkéw umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
zobowiazany jest doreczy¢ Allianz o$wiadczenia Ubezpieczonych obje-
tych ochrong w formie Pakietu Indywidualnego lub Gltéwnych Ubezpie-
czonych objetych ochrong w formie Pakietu Rodzinnego o wyrazeniu
zgody na zmiane warunkéw umowy ubezpieczenia.

§ 6.
Sktadka

1.
Z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowigza-
ny do optacania sktadki w wysokosci i z czestotliwo$cig wskazang
w umowie ubezpieczenia.

2.
Sktadka moze by¢ ptatna za okresy miesieczne, kwartalne, za okres pot-
roczny lub z gory za caly rok obowigzywania umowy.

3.
Sktadke ustala sie w szczegolno$ci w zaleznosci od zakresu ubezpiecze-
nia, formy ubezpieczenia, wieku i plci Ubezpieczonego, zawartych umow
dodatkowych stanowiacych rozszerzenie zakresu podstawowego umowy
ubezpieczenia.

4.
Sktadka jest ptatna tacznie za calg grupe, nie pézniej niz do 20. dnia mie-
sigca poprzedzajacego okres, za ktory jest nalezna.

5.
Sktadke uwaza sie za zaptacong przez Ubezpieczajacego z chwila, gdy
wplynie ona na wtasciwy rachunek bankowy Allianz, w wysoko$ci wyni-
kajacej z umowy ubezpieczenia.
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6.

Wysokos¢ sktadki jest ustalana przez Allianz na kazdy rok obowiazywa-
nia umowy ubezpieczenia. W razie zmiany sktadki Allianz poinformuje
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonych objetych ochrong w formie Pakie-
tow Indywidualnych lub Gtéwnych Ubezpieczonych objetych ochrong
w formie Pakietéw Rodzinnych o zmianie sktadki obowigzujacej w na-
stepnym rocznym okresie ubezpieczenia, nie péZniej niz na dwa miesia-
ce przed uptywem kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

7.

Jezeli Ubezpieczajacy po otrzymaniu od Allianz informacji o wysokosci
sktadki na nastepny roczny okres ubezpieczenia doreczy Allianz, najp6z-
niej na 30 dni przed rocznicg polisy, pisemne o$wiadczenie o niewyraze-
niu zgody na proponowang przez Allianz wysoko$¢ sktadki, o$wiadcze-
nie takie bedzie traktowane jako o$wiadczenie o niewyrazeniu woli
na przedtuzenie umowy ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 ni-
niejszych o.w.u., chyba ze strony postanowig inaczej.

8.

W razie ztozenia przez Ubezpieczonego o$wiadczenia opisanego w ust. 7,
powyzej we wskazanym w tym ustepie terminie traktuje sie je jako jego
rezygnacje z ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej dla danego Ubez-
pieczonego na podstawie umowy ubezpieczenia zawartej na nastepny
okres roczny.Jezeli o$wiadczenie takie ztozy Gtowny Ubezpieczony, skut-
kuje ono rezygnacja z ochrony $wiadczonej réwniez na rzecz Ubezpie-
czonych objetych nig w ramach Pakietéw Rodzinnych.

9.
Allianz, informujac Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonych objetych ochro-
na w formie Pakietéw Indywidualnych lub Gléwnych Ubezpieczonych
objetych ochrong w formie Pakietow Rodzinnych o zmianie sktadki obo-
wigzujgcej w nastepnym rocznym okresie ubezpieczenia, jednoczes$nie
poda do wiadomosci skutki niewyrazenia zgody na proponowang zmia-
ne opisane w ust. 7 i 8 powyzej

10.

Niedoreczenie Allianz przez Ubezpieczajacego pisemnego o$wiadczenia
o odmowie akceptacji proponowanej wysokosci sktadki w terminie okre-
$lonym w ust. 9 powyzej, bedzie rownoznaczne z wyrazeniem zgody na:
1) przedluzenie umowy ubezpieczenia na nastepny roczny okres ubez-

pieczenia;

oraz na
2) wysoko$¢ sktadki zaproponowana przez Allianz, obowiazujaca w na-

stepnym rocznym okresie ubezpieczenia.
W przypadku Ubezpieczonego objetego ochrong w formie Pakietu Indy-
widualnego lub Gléwnego Ubezpieczonego objetego ochrong w formie
Pakietu Rodzinnego brak pisemnego o$wiadczenia o odmowie akceptacji
proponowanej wysokodci sktadki oznacza wole kontynuowania umowy
ubezpieczenia na zmienionych warunkach, zaproponowanych przez Al-
lianz w kolejnym okresie rocznym.

11.
W razie zawarcia dodatkowych umoéw ubezpieczenia, sktadka jest réwna
sumie sktadek naleznych na podstawie umowy ubezpieczenia oraz do-
datkowych umow ubezpieczenia.

§7.
Nieoptacenie sktadek

1.
Jezeli sktadka nie zostanie zaptacona przez Ubezpieczajacego do ostat-
niego roboczego dnia miesigca poprzedzajacego okres, za ktory jest na-
lezna (okres prolongaty), Allianz wzywa Ubezpieczajacego do zaptaty
sktadki w odpowiednim terminie, okre$lonym w wezwaniu, a umowe
uwaza sie za wypowiedziang ze skutkiem na ostatni dzieri miesigca roz-
poczynajacego kolejny okres ochrony, za ktory nie optacono sktadki. Wy-
powiedzenie umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zapta-
cenia skladki za okres wypowiedzenia. Niezwlocznie po zaptaceniu
sktadki za okres wypowiedzenia Ubezpieczajacy musi ztozy¢ Allianz pi-
semne o$wiadczenie, potwierdzajgce wole rozwigzania umowy. W razie
braku takiego o$wiadczenia wypowiedzenie umowy uwaza sie za nieby-
te. Wezwanie, o ktéorym mowa w niniejszym ustepie, Allianz wysle
do Ubezpieczajacego do 5. dnia roboczego pierwszego miesigca okresu,
za ktory sktadka byta nalezna.

2.
Sktadke uwaza sie za niezaptacong zwlaszcza wtedy, gdy:



1) wysokos¢ sktadki przekazanej na wlasciwy rachunek bankowy
Allianz jest nizsza niz wynikajaca z liczby Pakietéw Indywidualnych
lub liczby Pakietéw Rodzinnych, ktére w danym okresie maja by¢ ob-
jete ubezpieczeniem. Liczbe Pakietow Indywidualnych i/lub liczbe
Pakietow Rodzinnych, ktére w danym okresie maja by¢ objete ubez-
pieczeniem, ustala sie na podstawie dokumentéw, o ktérych mowa
w § 3 ust. 8) oraz w ust. 15 niniejszych o.w.u,;

2) sktadka nie zostata przekazana na wtasciwy rachunek Allianz;

3) sktadka nie zostala optacona w terminie okreslonym w niniej-
szych o.w.u.

§8.

Rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i czas jej trwania
1

Odpowiedzialnos¢ Allianz w odniesieniu do kazdego z Ubezpieczonych
rozpoczyna sie od daty wskazanej przez Allianz w indywidualnym certy-
fikacie, zawsze od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, nie wcze-
$niej jednak niz po spetnieniu, do 20. dnia miesigca kalendarzowego po-
przedzajacego rozpoczecie okresu ochrony ubezpieczeniowej,
nastepujacych warunkow:

1) Allianz otrzymal i zaakceptowat deklaracje przystapienia do ubezpie-
czenia danej osoby oraz inne dokumenty o ktérych mowa w niniej-
szych o.w.u,;

2) Ubezpieczony jest wymieniony w wykazie imiennym osob zglasza-
nych do ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 8 pkt 1, oraz ust. 15
pkt 1 niniejszych o.w.u.;

3) Ubezpieczajacy zaptacit sktadke w terminie okreslonym w § 6 ust. 4
niniejszych o.w.u,;

4) wysoko$¢ sktadki przekazanej na rachunek Allianz nie jest nizsza niz
wynikajaca z liczby Pakietow Indywidualnych i liczby Pakietéw Ro-
dzinnych, ktére w danym okresie majg by¢ objete ubezpieczeniem.

2.

Odpowiedzialnosc¢ Allianz wygasa w stosunku do Ubezpieczonych nieza-

leznie od innych postanowien o.w.u.:

1) wdniu rozwigzania umowy ubezpieczenia;

2) wdniu zgonu Ubezpieczonego, a w stosunku do Ubezpieczonych ob-
jetych ochrong w ramach Pakietu Rodzinnego — w ostatnim dniu
miesigca, w ktérym nastapit zgon Gtéwnego Ubezpieczonego;

3) wostatnim dniu miesigca, w ktorym Ubezpieczony w przypadku Pa-
kietu Indywidualnego lub Gléwny Ubezpieczony w przypadku Pakie-
tu Rodzinnego wystapit z umowy ubezpieczenia co zostato potwier-
dzone w wykazie os6b wystepujacych z umowy ubezpieczenia
zgodnie z § 3 ust. 15 pkt 2); wystapienie z umowy ubezpieczenia
Gtéwnego Ubezpieczonego skutkuje wystapieniem z ochrony ubez-
pieczeniowej $wiadczonej réwniez na rzecz Ubezpieczonych obje-
tych nig w ramach Pakietu Rodzinnego;

4) wdniu rocznicy polisy, nastepujacej po dniu ukoriczenia przez Ubez-
pieczonego 65. roku zycia, a gdy Ubezpieczonym jest dziecko
— w dniu rocznicy polisy nastepujacej po dniu ukoniczenia przez
dziecko 26. roku zycia; w stosunku do Ubezpieczonych objetych
ochrong w ramach Pakietu Rodzinnego — w dniu rocznicy polisy, na-
stepujacej po dniu ukonczenia przez Gtéwnego Ubezpieczonego 65.
roku zycia;

5) z pierwszym dniem miesigca rozpoczynajacego nowy okres ubezpie-
czenia, jezeli Ubezpieczajacy nie zaakceptuje zaproponowanej wyso-
kosci sktadki.

3.
Z dniem okreslonym w ust. 2 wygasa odpowiedzialno$¢ Allianz wynikaja-
ca ze wszystkich dodatkowych uméw ubezpieczenia, zawartych na rzecz
Ubezpieczonego, o ile ogolne warunki uméw dodatkowych nie przewidu-
ja innego terminu wygasniecia odpowiedzialnosci.

4.

Ubezpieczony w przypadku Pakietu Indywidualnego lub Gtéwny Ubez-
pieczony w przypadku Pakietu Rodzinnego maja prawo wystapic z umo-
wy ubezpieczenia w kazdym czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
sktadajac Ubezpieczajacemu odpowiednie o$wiadczenie. Wystapienie
z umowy ubezpieczenia wywoluje skutek z ostatnim dniem miesigca
w ktorym ztozono o$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzaja-
cym, z zachowaniem postanowien ust. 2 pkt 3 powyzej.

§o.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
1.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje na skutek:
1) nieoptacenia sktadki w terminie okreslonym w niniejszych o.w.u.;
2) wypowiedzenia umowy ubezpieczenia zgodnie z ust. 2 ponizej;
3) zlozenia o$wiadczenia o braku woli przedluzenia umowy ubezpie-
czenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 niniejszych o.w.u.

2.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ wypowiedziana na pi$mie przez Ubez-
pieczajacego, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, li-
czonego od ostatniego dnia miesigca, w ktéorym Allianz otrzymat infor-
macje o wypowiedzeniu. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku optacania sktadki za okres wypo-
wiedzenia.

3.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje z ostatnim dniem miesigca
i skutkuje rozwigzaniem wszystkich dodatkowych uméw ubezpieczenia.

4.
W razie rozwiazania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej
lub sktadki wptaconej po rozwiazaniu umowy. Zgon Ubezpieczonego,
za ktory Allianz wyptaci $wiadczenie, w mysl o.w.u. oznacza wykorzysta-
nie ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej na rzecz danego Ubezpie-
czonego.

5.
Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30
dni, a w przypadku gdy jest przedsigbiorca — w terminie 7 dni od dnia za-
warcia umowy.

6.
Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku za-
placenia sktadki za okres udzielanej przez Allianz ochrony ubezpiecze-
niowe;j.

7.
W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia ponowne zawarcie umowy
ubezpieczenia mozliwe bedzie po uplywie 6-miesiecy, liczonych
od ostatniego dnia ochrony ubezpieczeniowej, chyba ze Allianz postano-
wi inaczej.

§10.
Objecie ochrong ubezpieczeniowg nowych oséb
w trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia
1.
W trakcie obowiagzywania umowy ubezpieczenia Allianz moze obja¢
ochrong ubezpieczeniowa osoby wcze$niej nieubezpieczone.

2.
Najpozniej do 20. dnia miesigca poprzedzajacego kolejny miesieczny
okres ochrony Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekaza¢ Allianz wykaz
imienny 0sob przystepujacych do ubezpieczenia, ich deklaracje przysta-
pienia oraz inne dokumenty wskazane przez Allianz. Wykonanie tego
obowiazku jest warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg os6b nowo
przystepujacych do zawartej umowy ubezpieczenia.

3.
Allianz w przypadku wystapienia danego Ubezpieczonego z ubezpiecza-
nia wyraza zgode na ponowne objecie ochrong ubezpieczeniows,
pod warunkiem, ze przystgpienie do umowy ubezpieczenia nastgpi
po uplywie 6-miesiecy, liczonych od ostatniego dnia ochrony ubezpie-
czeniowej, chyba ze Allianz postanowi inaczej.

§11.

Wystepowanie 0s6b z ubezpieczenia

Warunkiem wytaczenia Ubezpieczonego z ubezpieczenia jest wskazanie
go przez Ubezpieczajacego na wykazie osob wystepujacych z ubezpie-
czenia, w stosunku do ktérych w kolejnym miesiecznym okresie ubezpie-
czenia wygasa odpowiedzialno$¢ Allianz i otrzymanie przez Allianz wy-
kazu 0s6b wystepujacych, o ktdrym mowa powyzej, do 20. dnia miesigca
kalendarzowego poprzedzajacego kolejny miesigeczny okres ochrony.



Jezeli Ubezpieczajacy nie zglosi zmian osobowych w terminie okre$lo-
nym w zdaniu poprzednim, Allianz przystuguje roszczenie wzgledem
Ubezpieczajacego o zaplate naleznej sktadki za wszystkie osoby pozosta-
jace w ubezpieczeniu.

§12.
Organizacja $wiadczen zdrowotnych

1.
Allianz w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia organizuje Ubezpie-
czonym $wiadczenia zdrowotne, wymienione w zatgczniku nr 1, we
wskazanych za po$rednictwem infolinii medycznej Allianz placéwkach
medycznych, zgodnie z wybranym przez Ubezpieczajacego we wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia i dokumentach do niego dotgczonych
wariantem ubezpieczenia.

2.

Wszystkie wymienione w zatgczniku nr 1 $wiadczenia zdrowotne bedg

zorganizowane dla Ubezpieczonych, jesli:

1) realizowane sg w warunkach ambulatoryjnych, z uwzglednieniem
wskazan lekarskich;

2) istnieje mozliwo$¢ ich wykonania w danej placowce medycznej,
w godzinach pracy placowki medycznej;

3) realizowane sg na podstawie waznego skierowania wystawionego
w okresie ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do danego Ubezpie-
czonego przez lekarza dostepnego w ramach przystugujacego Ubez-
pieczonemu wariantu ubezpieczenia, w kierujacej na badania pla-
cowce medycznej lub u jej podwykonawcy; wymog posiadania
skierowania nie dotyczy konsultacji lekarskich z wytaczeniem kon-
sultacji profesorskich i profilaktycznego przegladu stanu zdrowia
zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszych o.w.u.

3.

W celu uzyskania $wiadczen zdrowotnych naleznych Ubezpieczonemu

w ramach zawartej umowy ubezpieczenia oraz $wiadczen naleznych

w ramach dodatkowego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego z za-

kresu rehabilitacji medycznej i dodatkowego ubezpieczenia leczenia

Ubezpieczonego z zakresu stomatologii Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) skontaktowac¢ sie z infolinig medyczng, ktérej numer podany jest
na imiennym identyfikatorze;

2) uzgodni¢ termin wykonania $wiadczen i przyby¢ do placéwki me-
dycznej wskazanej przez infolinie medyczna Allianz;

3) przedstawi¢ w placéwce medycznej identyfikator ubezpieczenia
zdrowotnego wraz z waznym dowodem jednoznacznie okre$lajacym
tozsamo$¢ Ubezpieczonego; w przypadku braku identyfikatora Ubez-
pieczony powinien przedstawi¢ w placoéwce medycznej wazny dowod
jednoznacznie okreslajacy jego tozsamosé;

4) zastosowac¢ sie do polecen i wskazéwek otrzymanych od placowki
medycznej;

5) przestrzega¢ termindéw wykonania $wiadczen i zgtasza¢ konsultan-
towi infolinii medycznej z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym
w stosunku do wyznaczonego dnia i godziny $wiadczenia zdrowot-
nego kazdorazowa niemoznos$¢ skorzystania z wizyty lekarskiej lub
badania.

4.
Warunkiem niezbednym do uzyskania $wiadczen zdrowotnych, wymie-
nionych w zalaczniku nr 1 oraz $wiadczen naleznych w ramach dodatko-
wego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego z zakresu rehabilitacji
medycznej i dodatkowego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego z za-
kresu stomatologii, jest skontaktowanie sie z infolinig medyczna Allianz
czynng przez 24 godziny na dobe. Kontaktujac sie z infolinia medyczna
Ubezpieczony zobowiazany jest przekazac operatorowi infolinii medycz-
nej nastepujace informacje:
1) imieinazwisko Ubezpieczonego;
2) adres zamieszkania Ubezpieczonego;
3) date urodzenia lub nr PESEL;
4) numer polisy, jezeli Ubezpieczony dysponuje identyfikatorem;
5) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego;
6) rodzaj koniecznej pomocy;
7) date wystawienia skierowania i specjalizacje kierujacego na badania
lekarza;
8) inne informacje konieczne do organizacji $wiadczen naleznych w ra-
mach udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

5.

Allianz nie organizuje Ubezpieczonemu $wiadczen zdrowotnych innych
niz wymienione w zatgczniku nr 1 do umowy ubezpieczenia oraz za-
strzega sobie prawo do zmiany placowek medycznych w trakcie obowia-
zywania umowy ubezpieczenia. Kazdorazowo aktualny wykaz placéwek
medycznych dostepny jest pod numerem infolinii, ktérej numer podany
jest na imiennym identyfikatorze. Zmiana numeru infolinii nie stanowi
zmiany niniejszej umowy ubezpieczenia.

6.

W razie zmiany placowek medycznych, niepowodujacej zmiany zakresu
$wiadczen zdrowotnych, Ubezpieczajacemu i Ubezpieczonemu przystu-
guje prawo do zgloszenia sprzeciwu w odniesieniu do nowego zakresu
dostepnych placéwek medycznych w terminie 14 dni od dnia otrzymania
informacji na temat zmian. Sprzeciw, o ktorym mowa w zdaniu poprze-
dzajacym, Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sktadaja na pismie, pod adres
wskazany w dokumentach ubezpieczeniowych wskazanych w § 3 ust. 13
niniejszych o.w.u.

7.

Sprzeciw, o ktorym mowa w ust. 6 powyzej, jest traktowany w odniesieniu do:

1) Ubezpieczajacego — jako wypowiedzenie umowy ubezpieczenia
zgodnie z § 9 ust. 2 niniejszych o.w.u.;

2) Ubezpieczonego — jako wystapienie z umowy ubezpieczenia z uply-
wem ostatniego dnia miesigca, w ktérym Allianz otrzymat pisemna
informacje w tym zakresie. Jezeli sprzeciw ztozy Gléwny Ubezpieczo-
ny, skutkuje on rezygnacja z ochrony $wiadczonej réwniez na rzecz
Ubezpieczonych objetych nig w ramach Pakietow Rodzinnych.

8.
W razie braku sprzeciwu, o ktorym mowa w ust. 6 powyzej, uwaza sie, ze
ochrona ubezpieczeniowa jest kontynuowana, a Ubezpieczajacy i Ubez-
pieczony wyraza zgode na zmiane placowek medycznych.

9.

W przypadku zmiany placéwek medycznych, powodujacej brak mozli-
wosci realizacji $wiadczen zdrowotnych w sieci placowek medycznych
wskazanych przez Allianz, Ubezpieczony ma prawo do realizacji $wiad-
czen zdrowotnych w innym, wybranym przez siebie zaktadzie opieki
zdrowotnej. Allianz pokrywa koszty $wiadczen zdrowotnych objetych za-
kresem ubezpieczenia, pod warunkiem zgloszenia zamiaru wykonania
$wiadczen zdrowotnych pod numerem infolinii medycznej i uzyskania
akceptacji za posrednictwem infolinii medycznej Allianz. Ubezpieczony,
w sytuacji opisanej w zdaniu poprzednim, korzysta ze $wiadczen zdro-
wotnych w wybranym przez siebie zaktadzie opieki zdrowotnej, pobiera-
jac za nie fakture wystawiona przez dany zaktad opieki zdrowotnej, w za-
kresie potwierdzonym przez infolinie medyczna Allianz.

10.
Faktura, o ktorej mowa w ust. 9 powyzej, wskazujgca wysokos$¢ poniesio-
nych przez Ubezpieczonego kosztéw $wiadczen zdrowotnych, musi za-
wiera¢ szczegotowa specyfikacje uwzgledniajaca w szczegoélnosci:
1) wskazanie lekarza specjalisty, z porady ktorego korzystat Ubezpie-
czony;,
2) wykaz wykonanych badan diagnostyczno-laboratoryjnych;
3) wykaz innych $wiadczen zdrowotnych, z ktorych korzystat Ubezpie-
czony;,
4) date wykonanych $wiadczen zdrowotnych na rzecz Ubezpieczonego.

11.
Ubezpieczony — po dostarczeniu Allianz oryginatu faktury — otrzyma
zwrot kosztéw $wiadczen zdrowotnych w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania faktury przez Allianz.

12.
Faktura powinna by¢ skierowana do Wydziatu Ubezpieczen Zdrowot-
nych, pod adres wskazany w dokumentach ubezpieczeniowych wskaza-
nych w § 3 ust. 13 niniejszych o.w.u. wraz z okre$leniem sposobu zwrotu
kosztow §wiadczen zdrowotnych.

13.
Ubezpieczony ma prawo do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych
w wybranym przez siebie zaktadzie opieki zdrowotnej do momentu udo-
stepnienia przez Allianz $wiadczen zdrowotnych w zakresie wskazanym
w niniejszych o.w.u. przy zachowaniu postanowien ust. 9 powyzej.



§13.
Ustalenie i wyptata $wiadczenia

1.
W razie zgonu Ubezpieczonego Allianz wyptaca osobie uprawnionej
do jego otrzymania $wiadczenie w wysoko$ci wskazanej w umowie ubez-
pieczenia.

2.
Osobami uprawnionymi do otrzymania §wiadczenia w razie zgonu
Ubezpieczonego sa:
1) Uposazeni;
2) osoby wymienione w § 16 niniejszych o.w.u., jezeli brak Uposazo-
nych.

3.
W sytuacji gdy suma wskazan udziatéw procentowych Uposazonych nie
jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych oséb w kwocie naleznego
$wiadczenia sg wyznaczane przy zachowaniu wzajemnych proporcji wy-
nikajacych ze wskazania Ubezpieczonego.

4.
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie
do zgonu Ubezpieczonego.

5.
Za moment zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego
uznaje sie date wplyniecia pisemnego zawiadomienia o powyzszym zda-
rzeniu do Dyrekcji Generalnej lub oddziatu Allianz.

6.
Dokumentem niezbednym do uznania za prawidlowe zawiadomienia
o zgonie Ubezpieczonego, jest dotaczenie kopii aktu zgonu Ubezpieczonego.

7.
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego,
Allianz w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
poinformuje o tym fakcie Ubezpieczajgcego i osoby uprawnione, wska-
zujgc wykaz dokumentow niezbednych do rozpatrzenia roszczenia.

8.
Na podstawie przestanych dokumentéw Allianz przeprowadzi postepo-
wanie dotyczace:
1) potwierdzenia faktu zaistnienia zdarzenia;
2) potwierdzenia zasadnosci zgloszonych roszczen;
3) ustalenia wysoko$ci $wiadczenia;
4) ustalenia osoby lub 0s6b uprawnionych do otrzymania $wiadczenia;
5) ustalenia sposobu przekazania $wiadczenia.

9.

Allianz ma obowiazek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa w ust. 7, in-
formacje i dokumenty, ktére mialy wptyw na ustalenie odpowiedzialno-
$ci Allianz i wysokosci $wiadczenia. Osoby te maja prawo wgladu do akt
szkodowych i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii doku-
mentow akt szkodowych, przy czym sposob udostepniania akt szkodo-
wych nie moze wigza¢ sie z nadmiernymi, ponad potrzebe, utrudnienia-
mi dla tych osob.

§14
1.

Swiadczenie, o ktorym mowa w § 13 ust. 1 niniejszych o.w.u., oraz $wiad-
czenie z tytutu dodatkowej umowy leczenia Ubezpieczonego z zakresu
chirurgii jednego dnia sg wyptacane na podstawie wniosku o wyptate
$wiadczenia na formularzu Allianz, do ktérego osoba uprawniona zobo-
wigzana jest dolaczy¢ dokumenty wskazane przez Allianz, niezbedne
do ustalenia zasadno$ci i wysokosci $wiadczenia.

2.
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Allianz poinformuje o tym pisem-
nie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okoliczno$ci oraz
na podstawe prawng uzasadniajgca catkowitg lub cze$ciowa odmowe
wyplaty §wiadczenia. Osoba uprawniona ma prawo dochodzi¢ swoich
roszczen na drodze sagdowe;j.

3.

Podstawa do wyplaty przez Allianz $wiadczenia na wypadek zgonu Ubez-

pieczonego jest przedstawienie nastepujacych dokumentow:

1) odpisu lub poswiadczonej kopii aktu zgonu;

2) karty statystycznej zgonu lub zaswiadczenia stwierdzajacego przy-
czyne zgonu i zaj$cia zdarzenia;

3) dokumentu stwierdzajacego tozsamo$¢ Uposazonego;

4) innych dokumentéw niezbednych do rzetelnego rozpatrzenia rosz-
czen i ustalenia zobowigzan Allianz wynikajgcych z umowy ubezpie-
czenia, wskazanych przez Allianz, a zwtaszcza kompletnej dokumen-
tacji medycznej w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia;

5) opis okolicznosci wypadku, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe jest je-
go nastepstwem.

Kopie dokumentéw mogg zostac¢ potwierdzone za zgodno$¢ z orygina-

tem przez jedna z nizej wymienionych oséb:

1) pracownika instytucji wystawiajacej dany dokument;

2) notariusza;

3) pracownika dziatu kadr, kadry kierowniczej lub ksiegowosci Ubezpie-
czajacego;

4) osobe obstugujaca polise u Ubezpieczajacego;

5) uprawnione osoby wskazane przez Allianz.

4.
Allianz wyptaca $wiadczenie niezwtocznie, najp6zniej w ciggu 30 dni, li-
czac od daty otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia.

5.
Gdyby w powyzszym terminie wyjas$nienie wszystkich okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia zasadno$ci wyptaty $wiadczenia okazalo sie nie-
mozliwe, $wiadczenie zostanie wyptacone w ciggu 14 dni, liczgc od dnia,
w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych oko-
licznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ $wiadczenia Allianz
wyptaca w terminie przewidzianym w ust. 4.

6.
Swiadczenie jest wyptacane w ztotych polskich, na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej.

§15.

1.
Ubezpieczony moze wskaza¢ Uposazonego/Uposazonych jako osobe
uprawniong do otrzymania $wiadczenia na wypadek swego zgonu — za-
réwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej
obowigzywania.

2.
Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie obowigzywania umowy ubez-
pieczenia zmieni¢ wskazanie, o ktérym mowa w ust. 1.

3.
Whniosek o wskazanie lub o zmiane Uposazonego Ubezpieczony sktada
na pismie.

4.
Allianz jest zwigzany dokonang zmiang, od dnia otrzymania wniosku
o wskazanie lub o zmiane Uposazonego.

§ 16.
1.

Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego albo gdy zaden Uposazo-

ny w dniu zgonu Ubezpieczonego nie zyt albo wszyscy Uposazeni utraci-

li prawo do $wiadczenia — $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny

zmartego wedtug nastepujacej kolejnosci:

1) wspétmatzonkowi;

2) wrownych cze$ciach dzieciom Ubezpieczonego, jesli brak wspotmat-
zonka;

3) w réwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jesli brak dzieci
i wspotmalzonka;

4) w réwnych czesciach rodzenstwu Ubezpieczonego, jesli brak rodzi-
cow, dzieci i wspotmatzonka;

5) wréwnych czesciach innym spadkobiercom Ubezpieczonego, jezeli
brak os6b wymienionych powyzej.



2.
Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego i w dniu
zaj$cia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig Allianz jeden ze wskaza-
nych Uposazonych nie zyt albo utracil prawo do $wiadczenia, to jego
cze$¢ Swiadczenia przyjmujg pozostali Uposazeni, przy zachowaniu
wzajemnych proporcji wynikajacych ze wskazan Ubezpieczonego.

§17.
Obowigzki Ubezpieczajacego
1.

1) informacji o tre$ci zawartej umowy ubezpieczenia;

2) przed wyrazeniem zgody na zmiane warunkéw umowy ubezpiecze-
nia lub zmiane prawa wlasciwego dla zawartej umowy ubezpiecze-
nia informacji w tym zakresie, z okres$leniem wplywu tych zmian
na wartosc¢ przystugujacych $wiadczen;

3) informacji o wysokosci $wiadczen przystugujacych z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia niezwlocznie po jej otrzymaniu od Allianz.

2.
Ubezpieczajacy jest zobowiazany niezwlocznie informowaé Allianz
o wszelkich zmianach w wykazach imiennych os6b objetych umowa
ubezpieczenia. W razie niezgloszenia zmian Allianz przyjmuje ostatnio
zgtoszony stan osobowy za aktualny.

3.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania sktadki ubezpieczeniowej
i przekazywania Allianz dokumentéw niezbednych do prawidtowej ob-
stugi zawartej umowy ubezpieczenia, z zachowaniem termindw i warun-
kéw okreslonych w niniejszych o.w.u., oraz niezwlocznego przekazania
Ubezpieczonemu identyfikatora dostarczonego przez Allianz.

4.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Allianz wszyst-
kie znane sobie okolicznosci, o ktére Allianz prosit we wniosku o zawar-
cie umowy ubezpieczenia albo w innych pismach przed zawarciem
umowy.

§18.
Postanowienia koncowe
1.
Zawiadomienia i o$wiadczenia w zwigzku z umowg ubezpieczenia po-
winny by¢, pod rygorem niewaznosci, sktadane na pismie.

2.
Jezeli Ubezpieczajacy albo Ubezpieczony zmienit adres siedziby lub za-
mieszkania i nie powiadomit o tym Allianz, przyjmuje sie, ze Allianz wy-
pelnit swoj obowiazek zawiadomienia lub o$wiadczenia, wysytajac pi-
smo pod ostatnio znany mu adres. Powyzsza zasada ma réwniez
zastosowanie w przypadku zmiany adresu siedziby Allianz i nieprzeka-
zania Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonym informacji na ten temat.

§19.

1.
Postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniej-
szych o.w.u. mogg by¢ wprowadzone do umowy ubezpieczenia w poro-
zumieniu z Ubezpieczajacym i Ubezpieczonymi odrebnym aneksem.

2.
W przypadku rozszerzenia zakresu $wiadczen o swiadczenia objete do-
datkowymi umowami ubezpieczenia, dodatkowe umowy ubezpieczenia
stanowig integralng czes¢ umowy ubezpieczenia.

§ 20.

1.
Roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia ulegaja przedawnieniu z uply-
wem trzech lat.

2.
Bieg przedawnienia roszczen przerywa sie przez zgtoszenie Allianz rosz-
czenia lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

§21.

1.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi o.w.u. majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubez-
pieczeniowej oraz inne obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2.
Skargi lub zazalenia, zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umo-
wy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub
uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zgtaszac do Dyrekcji General-
nej Allianz. Skargi lub zazalenia moga by¢ réwniez kierowane do Rzecz-
nika Ubezpieczonych.

3.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wy-
toczy¢ albo wedltug przepiséw o whasciwosci ogolnej (sad wasciwy miej-
scowo dla siedziby Allianz w Warszawie), albo przez sad wlasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
Uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
Obowigzujacym jezykiem korespondenciji i kontaktow z Allianz jest jezyk
polski.

5.
Niniejsze o.w.u. zostaly zatwierdzone uchwatg Zarzadu TU Allianz Zycie
Polska S.A. nr 45/2009 z dnia 18.05.2009 roku i wchodzg w zycie z dniem
1.06.2009 roku.
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Ogo6lne warunki dodatkowego ubezpieczenia Swiadczen opiekunczych
dla Ubezpieczonego oraz jego Rodziny (indeks AOZ AU 01)

§1.
1

Uzytym w niniejszej dodatkowej umowie ubezpieczenia okresleniom na-
daje sie znaczenia przyjete w umowie ubezpieczenia, ponizsze zas okre-
$lenia oznaczaja:

1) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete odpowiedzialnoscia
Allianz na podstawie dodatkowej umowy ubezpieczenia, polegajace
na wystapieniu u oséb objetych ochrona:

a) choroby;

b) obrazen ciala bedgcych nastepstwem wypadku;

c) pogorszenia sie stanu zdrowia w wyniku zajscia trudnych sytu-
acji losowych, wymienionych w § 2. ust. 1. pkt 3 niniejszej dodat-
kowej umowy ubezpieczenia;

d) stanu ciazy i urodzenia sie dziecka;

2) lekarz centrum operacyjnego — lekarz konsultant centrum operacyj-
nego;

3) miejsce pobytu — miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w kto-
rym znajduje sie Ubezpieczony;

4) sprzet rehabilitacyjny — sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozli-
wiajacy choremu samodzielne lub utatwione funkcjonowanie;

5) rodzic - ojciec lub matka Ubezpieczonego lub wspéimatzonka Ubez-
pieczonego oraz macocha i ojczym Ubezpieczonego lub wspotmal-
zonka Ubezpieczonego w rozumieniu zapisow o.w.u.;

6) matka— matka naturalna;

7) macocha- osoba, z ktora ojciec Ubezpieczonego lub ojciec wspotmal-
zonka Ubezpieczonego pozostaje w zwigzku matzeriskim po $mierci
matki naturalnej Ubezpieczonego lub odpowiednio matki naturalnej
wspoétmatzonka Ubezpieczonego lub osoba, ktéra pozostawata
w zwigzku matzeniskim z ojcem naturalnym w chwili jego $mierci;

8) ojciec — ojciec naturalny;

9) ojczym —osoba, z ktérg matka Ubezpieczonego lub matka wspotmat-
zonka Ubezpieczonego pozostaje w zwigzku matzeniskim po $mierci
ojca naturalnego Ubezpieczonego lub odpowiednio ojca naturalnego
wspotmatzonka Ubezpieczonego, lub osoba, ktéra pozostawata
w zwigzku malzenskim z matkg naturalng w chwili jej $mierci;

10) osoba niesamodzielna — osoba zamieszkujgca wspolnie z Ubezpie-
czonym, ktéra ze wzgledu na zly stan zdrowia, podeszty wiek lub wa-
dy wrodzone nie jest samodzielna i nie moze zaspokajac swoich pod-
stawowych potrzeb zyciowych oraz wymaga statej opieki;

11) poronienie — przedwczesne zakonczenie cigzy trwajacej krocej
niz 20. tygodni;

12) Wspotubezpieczony — cztonek rodziny Ubezpieczonego, objety ubez-
pieczeniem na podstawie niniejszej dodatkowej umowy ubezpiecze-
nia; wspotubezpieczonymi sa nastepujace osoby;

a) wspotmatzonek Ubezpieczonego, ktory w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego pozostaje w nim w zwigzku malzenskim;

b) dziecko wlasne lub przysposobione Ubezpieczonego w wieku
do 20 lat, zamieszkujace wspdlnie z Ubezpieczonym;

c) rodzic Ubezpieczonego lub wspétmatzonka Ubezpieczonego — je-
dynie w zakresie $wiadczen wymienionych w § 2. ust. 12 niniej-
szej dodatkowej umowy ubezpieczenia.

2.
Osobami objetymi ochrong w niniejszej dodatkowej umowie ubezpie-
czenia sa:
1) Ubezpieczony;
2) Wspoélubezpieczony.
3

Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej dodatkowej umowie ubezpie-
czenia w zakresie rozszerzonym jest zdrowie i zycie os6b wymienionych
w ust. 2 powyzej.

4.
Na podstawie dodatkowej umowy ubezpieczenia Allianz Zycie zobowia-
zuje sie do pokrycia kosztéw udzielanych $wiadczen opiekunczych zdefi-
niowanych w § 2 niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia.

5.
Swiadczenia opiekunicze udzielane sg za porednictwem centrum opera-
cyjnego.

§2.
1

Zakres ubezpieczenia w ramach dodatkowej umowy ubezpieczenia obej-
muje nastepujace $wiadczenia opiekunicze wykonywane wylacznie
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej z zastrzezeniem ust. 2 pkt. 13) niniej-
szej dodatkowej umowy ubezpieczenia:

1) $wiadczenia dotyczace udzielenia pomocy Ubezpieczonemu, wspot-
matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego w razie
wystapienia choroby;

2) $wiadczenia dotyczace udzielenia pomocy Ubezpieczonemu, wspot-
matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego w razie
wystgpienia wypadku;

3) S$wiadczenia gwarantowane w trudnych sytuacjach losowych Ubez-
pieczonego, wspétmatzonka Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpie-
czonego obejmujace:

a) zgon dziecka lub urodzenie martwego dziecka,

b) poronienie,

¢) zgon Ubezpieczonego, wspotmatzonka Ubezpieczonego lub
dziecka Ubezpieczonego,

d) choroba Ubezpieczonego, wspotmatzonka Ubezpieczonego lub
dziecka Ubezpieczonego;

4) zdrowotne ustugi informacyjne w razie wystapienia choroby, wypad-
ku, stanu ciazy Ubezpieczonego, wspotmatzonka Ubezpieczonego,
dziecka Ubezpieczonego;

5) dostep do infolinii ,Baby Assistance” w przypadku stanu ciazy, uro-
dzenia sie dziecka;

6) $wiadczenia polegajace na udzieleniu pomocy Ubezpieczonemu lub
wspoétmatzonkowi Ubezpieczonego w przypadku urodzenia sie
dziecka;

7) $wiadczenia polegajace na udzieleniu pomocy medycznej rodzicowi
Ubezpieczonego lub wspotmatzonka Ubezpieczonego w razie wysta-
pienia choroby lub wypadku.

2.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 1), 2) niniejszej dodat-
kowej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu,
wspotmatzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego organi-
zacje ponizszych ustug i pokrycie ich kosztow w wysoko$ci nieprzekra-
czajacej podanych ponizej limitow w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego:

1) dostarczenie do miejsca pobytu lekéw zaordynowanych przez leka-
rza w sytuacji gdy Ubezpieczony, wspétmatzonek Ubezpieczonego
lub dziecko Ubezpieczonego, w nastepstwie zdarzenia ubezpiecze-
niowego wymaga lezenia; Allianz pokrywa koszty dostarczenia lekow
do tacznej kwoty 100 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego;

2) transport medyczny z osoba bliska z miejsca zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego do odpowiedniego zaktadu opieki zdrowotnej
wskazanego przez lekarza prowadzacego, lub lekarza centrum ope-
racyjnego w przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
wymagajacego pobytu Ubezpieczonego, wspétmatzonka Ubezpie-
czonego lub dziecka Ubezpieczonego, w zaktadzie opieki zdrowotnej;
transport jest organizowany o ile nie jest konieczna interwencja po-
gotowia ratunkowego i o ile stan zdrowia Ubezpieczonego, wspot-
matzonka Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego utrudnia
skorzystanie z dostepnego publicznego lub prywatnego $rodka
transportu; Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 1000 ztotych
w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

3) transport medyczny z osobg bliska z zakladu opieki zdrowotnej
do miejsca zamieszkania w przypadku gdy w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego Ubezpieczony, wspotmatzonek Ubezpieczonego
lub dziecko Ubezpieczonego, przebywali w zaktadzie opieki zdrowot-
nej; transport jest organizowany o ile stan zdrowia Ubezpieczonego,
wspdimatzonka Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego utrud-
nia skorzystanie z dostepnego publicznego lub prywatnego $rodka
transportu; Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 1000 ztotych
w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) transport medyczny z osoba bliska z placowki zdrowotnej do zakta-
du opieki zdrowotnej w przypadku gdy zaktad opieki zdrowotnej,
w ktorej przebywa Ubezpieczony, wspotmatzonek Ubezpieczonego
lub dziecko Ubezpieczonego, nie odpowiada wymogom leczenia
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5)

6)

7)

8)

10

odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub gdy Ubezpieczony, wspot-
matlzonek Ubezpieczonego lub dziecko Ubezpieczonego, skierowa-
ny/e jest na badania specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny w innym
zaktadzie opieki zdrowotnej; transport jest organizowany, o ile stan
zdrowia Ubezpieczonego, wspétmalzonka Ubezpieczonego lub
dziecka Ubezpieczonego utrudnia skorzystanie z dostepnego pu-
blicznego lub prywatnego $rodka transportu; Allianz pokrywa koszty
do tacznej kwoty 500 zlotych, w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego;
organizacje procesu rehabilitacyjnego, jezeli w nastepstwie zdarze-
nia ubezpieczeniowego Ubezpieczony, wspétmatzonek Ubezpieczo-
nego lub dziecko Ubezpieczonego, zgodnie ze wskazaniem lekarza
prowadzacego, wymagaja rehabilitacji w domu lub w poradni reha-
bilitacyjnej; Allianz zapewnia:
zorganizowanie oraz pokrycie kosztow wizyt fizykoterapeuty w domu
Ubezpieczonego do tacznej kwoty 700 ztotych w odniesieniu do jed-
nego zdarzenia ubezpieczeniowego
albo
zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu Ubezpieczonego,
wspoétmatzonka Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego do po-
radni rehabilitacyjnej oraz wizyt w poradni rehabilitacyjnej do tacz-
nej kwoty 700 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpie-
czeniowego;
organizacje wypozyczenia albo zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony,
wspotmatzonek Ubezpieczonego lub dziecko Ubezpieczonego, zgod-
nie ze wskazaniem lekarza prowadzacego, powinni uzywac sprzetu
rehabilitacyjnego w domu; Allianz zapewnia podanie informacji do-
tyczacych placowek handlowych lub wypozyczalni oferujacych
sprzet rehabilitacyjny oraz pokrycie kosztow zakupu lub wypozycze-
nia sprzetu rehabilitacyjnego; Allianz:

organizuje i pokrywa koszty transportu sprzetu rehabilitacyjnego

do miejsca pobytu Ubezpieczonego do tacznej kwoty 500 ztotych

w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego

oraz

pokrywa koszty zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego

do tacznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia

ubezpieczeniowego;

opieke nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi — w sytuacji gdy

Ubezpieczony, wspotmatzonek Ubezpieczonego lub dziecko Ubez-

pieczonego, przebywaja w szpitalu przez okres dhuzszy niz trzy dni,

Allianz zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow:

a) przewozu dzieci pod opieka osoby uprawnionej przez Allianz
do miejsca zamieszkania osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢-
mi i ich powrotu (bilety kolejowe pierwszej klasy lub autobusowe);

b) przejazdu osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi/osobami
niesamodzielnymi z jej miejsca zamieszkania do miejsca za-
mieszkania Ubezpieczonego i jej powrotu (bilety kolejowe pierw-
szej klasy lub autobusowe);

centrum operacyjne $wiadczy powyzsze ustugi wymienione w pkt 7)

ppkt a)ib) po uzyskaniu przez lekarza centrum operacyjnego infor-

macji ze szpitala o przewidywanym czasie hospitalizacji oraz gdy ist-
nieje mozliwo$¢ skontaktowania sie z osobg wyznaczong do opieki;

w przypadku gdy centrum operacyjnemu nie udato sie skontaktowaé

z 0sobg wyznaczona do opieki w ciggu 24 godzin od momentu zgto-

szenia roszczenia przez Ubezpieczonego pod wskazanym przez

Ubezpieczonego adresem lub osoba ta nie zgadza sie na sprawowa-

nie tej opieki i w zwigzku z tym nie ma mozliwo$ci wykonania §wiad-

czen wymienionych w pkt 7) ppkt a) lub b), Allianz:

c) zorganizuje i pokryje koszty opieki nad dzie¢mi/osobami niesa-
modzielnymi w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego do wyso-
kosci 150 zt za kazdy dzien i maksymalnie do trzech dni; jezeli
po uplywie tego okresu bedzie istniata konieczno$¢ przedtuzenia
opieki, centrum operacyjne dotozy staran w celu zorganizowania
opieki przez dalszg rodzine lub opieke spoteczng;
$wiadczenia ustug, o ktorych mowa w pkt 7) ppkt a), b) i c), sa re-
alizowane na wniosek Ubezpieczonego i za jego pisemng zgoda
oraz w sytuacji gdy w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego nie
ma zadnej osoby, ktéra mogtaby taka opieke zapewnic¢;

opieke nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi w razie ich zacho-

rowania — w razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego

u dziecka lub osoby niesamodzielnej potwierdzonego przez lekarza,

Allianz organizuje i pokrywa koszty opieki nad dzieckiem Ubezpie-

czonego lub osoby niesamodzielnej. Ustuga jest $wiadczona przez

1 dzien, do wysokosci 200 z}. Swiadczenie jest realizowane na wnio-

sek Ubezpieczonego i za jego pisemna zgoda;

9) organizacja prywatnych lekcji — w sytuacji gdy dziecko Ubezpieczo-
nego, na podstawie zwolnienia lekarskiego, bedzie musialo przeby-
wac w domu powyzej 7 dni, Allianz pokrywa koszty prywatnych lekcji
w miejscu zamieszkania dziecka Ubezpieczonego do wysoko-
$ci 200 zt w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) organizacja pobytu opiekuna prawnego w szpitalu w razie hospita-
lizacji dziecka — w sytuacji gdy dziecko Ubezpieczonego jest hospita-
lizowane, Allianz zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow poby-
tu jednego z opiekunéw prawnych dziecka w szpitalu, o ile ustuga
taka jest mozliwa do zorganizowania w warunkach szpitalnych,
w ktorym przebywa dziecko lub hotelu przyszpitalnym do wysoko-
$ci 500 zt w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) opieka pielegniarki po hospitalizacji — w sytuacji gdy Ubezpieczony,
wspotmatzonek lub dziecko Ubezpieczonego na skutek wystapienia
zdarzenia ubezpieczeniowego byt hospitalizowany przez okres dhuz-
szy niz 5 dni. Allianz zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow
opieki pielegniarskiej po zakonczeniu hospitalizacji, w zwiazku ze
stwierdzong, medycznie uzasadniona, konieczno$cia pomocy
w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego do wysokosci 1500zt przez
okres maksymalnie 5 dni;

12) pomoc domowa — jezeli Ubezpieczony, wspétmalzonek Ubezpieczo-
nego lub dziecko Ubezpieczonego, jest hospitalizowany/e przez
okres dtuzszy niz siedem dni, Allianz zapewnia zorganizowanie i po-
krycie kosztow pomocy domowej po zakonczeniu hospitalizacji, jeze-
li Ubezpieczony nie ma mozliwosci skorzystania z pomocy domow-
nikow; ustuga $wiadczona jest do wysokosci 300 zt i maksymalnie
przez piec dni;

13) pomoc medyczna za granica — w razie zaj$cia zdarzenia ubezpiecze-
niowego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego
lub czasowego zameldowania Ubezpieczonego, wspoéimaltzonka
Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego Allianz gwarantuje
zorganizowanie i pokrycie kosztow wizyty lekarskiej w zaktadzie
opieki zdrowotnej za granicg lub zorganizowanie i pokrycie kosztow
dojazdu lekarza do miejsca pobytu Ubezpieczonego, wspétmatzonka
Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego oraz pokrycie kosztow
honorariéw, o ile nie jest konieczna interwencja pogotowia ratunko-
wego. Allianz pokrywa koszty ustug wymienionych w zdaniu po-
przednim, z mozliwo$cig dwukrotnego skorzystania z ustug w roku
polisowym do tacznego limitu 200 Euro w odniesieniu do jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego.

3.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 2) niniejszej dodatko-
wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu, wspot-
matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego, organizacje
ponizszych ustug i pokrycie ich kosztéw w wysokosci nieprzekraczajacej
podanych ponizej limitéw, w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpie-
czeniowego bedacego nastepstwem wypadku:

1) wizyte pielegniarki — zorganizowanie i pokrycie kosztéw dojazdow
i honorariow pielegniarki do miejsca pobytu Ubezpieczonego, wspot-
matzonka Ubezpieczonego lub dziecka Ubezpieczonego; Allianz po-
krywa koszty do tacznej kwoty 500 zlotych w odniesieniu do jednego
wypadku.

4.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 3) niniejszej dodatko-
wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu, wspot-
matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego, pomoc psy-
chologa. Allianz zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw wizyt
u psychologa do limitu 500 ztotych w odniesieniu do jednej sytuacji loso-
wej. Allianz na prosbe Ubezpieczonego, wspotmatzonka Ubezpieczonego
lub dziecka Ubezpieczonego, zapewnia réwniez ustugi informacyjne do-
tyczace mozliwo$ci dalszego korzystania z poradni zdrowia psychiczne-
go w ramach ubezpieczenia spotecznego.

5.
Limity kosztéw, okre$lonych w ust. 2, 3 i 4 powyzej, odnoszg si¢ oddziel-
nie do Ubezpieczonego, wspotmatzonka Ubezpieczonego i dziecka Ubez-
pieczonego. W trakcie trwania odpowiedzialno$ci Allianz z tytutu umo-
wy ubezpieczenia limity moga by¢ wykorzystywane wielokrotnie,
pod warunkiem Ze odnoszg si¢ do réznych zdarzen ubezpieczeniowych.

6.
O celowosci organizacji i pokrycia kosztéow wyzej wymienionych ustug
decyduje centrum operacyjne.



7.

Jezeli ustuga gwarantowana w ramach $wiadczen opiekunczych przekro-
czy limit kosztéw okre$lony w § 2 dodatkowej umowy ubezpieczenia,
moze by¢ ona wykonana przez centrum operacyjne, o ile Ubezpieczony,
wspotmatzonek Ubezpieczonego, dziecko Ubezpieczonego lub jego
przedstawiciel ustawowy, wyrazi zgode na pokrycie roznicy pomiedzy
kosztami faktycznymi za cato$¢ ustugi a zagwarantowanym przez Al-
lianz limitem.

8.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 4) niniejszej dodatko-

wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu, wspot-

matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego:

1) informowanie o panstwowych i prywatnych zaktadach opieki zdro-
wotnej w razie choroby lub wypadku, do ktérych doszlo poza miej-
scem zamieszkania;

2) informowanie o dziataniu lekéw, skutkach ubocznych, interakcjach
z innymi lekami, mozliwo$ci przyjmowania w czasie ciazy itp.;

3) informowanie o zaktadach opieki zdrowotnej prowadzacych zabiegi
rehabilitacyjne;

4) informowanie o placowkach handlowych oferujacych sprzet rehabi-
litacyjny;

5) informacje medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie przygo-
towywac do zabiegow lub badan medycznych;

6) informacje o dietach, zdrowym zywieniu;

7) dostep do infolinii medycznej, polegajacy na telefonicznej rozmowie
z lekarzem dyzurnym centrum operacyjnego, ktéry w miare posiada-
nej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozliwosci, udzieli
Ubezpieczonemu ustnej informacji co do dalszego postepowania;

8) informowanie o domach pomocy spotecznej, hospicjach;

9) informowanie o przebiegu zatatwiania formalno$ci zwigzanych ze
zgonem bliskiej osoby;

10) informowanie o schorzeniach, stosowanych metodach leczenia i no-
woczesnych metodach leczenia (w ramach obowigzujacych w RP
przepisow);

11) informowanie o niezbednych badaniach kontrolnych dla grup wieko-
wych o podwyzszonym ryzyku;

12) informowanie na temat grup wsparcia dla oséb dotknietych alkoho-
lizmem, w trudnej sytuacji rodzinnej, cierpiacych na okreslone scho-
rzenia, kobiet po mastektomii, dla rodzicéw ciezko chorych dzieci;

13) informowanie o aptekach czynnych przez cala dobe;

14) informacje dla podréznych: szczepienia, zagrozenia epidemiologicz-
ne.

9.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej, nie majg charakteru dia-
gnostycznego i leczniczego, i nie mogg by¢ traktowane jako podstawa
do jakichkolwiek roszczen wobec lekarza centrum operacyjnego lub
Allianz.

10.
W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 5) niniejszej dodatko-
wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu, wspot-
matzonkowi Ubezpieczonego lub dziecku Ubezpieczonego, dostep za po-
$rednictwem infolinii ,,Baby Assistance” do informacji o:
1) objawach ciazy;
2) badaniach prenatalnych;
3) wskazowkach w zakresie przygotowania sie do porodu;
4) szkotach rodzenia;
5) pielegnacji w czasie ciazy i po porodzie;
6) karmieniu noworodka;
7) obowiazkowych szczepieniach dzieci;
8) pielegnacji noworodka.

11.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1. pkt 6) niniejszej dodatko-

wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu lub

wspotmatzonkowi Ubezpieczonego organizacje ponizszych ustug i po-

krycie ich kosztéw w wysoko$ci nieprzekraczajacej podanych ponizej li-

mitow:

1) pomoc potoznej lub pielegniarki w opiece nad nowonarodzonym
dzieckiem — zorganizowanie i pokrycie kosztéw dojazdéw i honora-
riow potoznej lub pielegniarki do miejsca zamieszkania Ubezpieczo-
nego w okresie 1 miesigca po wyj$ciu matki ze szpitala. Allianz pokry-
wa koszty jednej wizyty do lacznej kwoty 150 zi. Opieka
nad dzieckiem nowonarodzonym obejmuje:

a) instruktaz oraz porady w zakresie pielegnacji i prawidlowego zy-
wienia noworodka i niemowlecia,

b) instruktaz oraz porady w zakresie prawidlowego noszenia, prze-
wijania, ubierania noworodka,

¢) porady w razie problemow z laktacja,

d) porady w zakresie prawidlowego odzywiania sie przez matke
w okresie potogu,

e) edukacje w zakresie szczepien ochronnych.

12.

W ramach $wiadczen, wymienionych w ust. 1 pkt 7) niniejszej dodatko-

wej umowy ubezpieczenia, Allianz gwarantuje rodzicowi Ubezpieczone-

go oraz rodzicowi wspétmatzonka Ubezpieczonego organizacje poniz-
szych ustug i pokrycie ich kosztéow w wysokos$ci nieprzekraczajacej
podanych ponizej limitow:

1) pomoc domowg oraz pielegniarska — zorganizowanie i pokrycie
kosztéw pomocy domowej lub opieki pielegniarskiej po zakonczeniu
hospitalizacji, trwajacej powyzej pieciu dni, w zwiazku ze stwierdzo-
na przez lekarza centrum operacyjnego medycznie uzasadniong ko-
nieczno$cia pomocy w miejscu zamieszkania rodzica Ubezpieczone-
go lub rodzica wspdtmatzonka Ubezpieczonego. Allianz pokrywa
koszty do tacznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarze-
nia ubezpieczeniowego;

2) transport na wizyte kontrolng — zorganizowanie i pokrycie kosztow
transportu na jedna wizyte kontrolng rocznie pod warunkiem, Ze ho-
spitalizacja trwata powyzej pieciu dni (zgodnie z zaleceniem lekarza
prowadzacego);

3) osobisty asystent — zorganizowanie i pokrycie honorarium osoby,
ktora bedzie towarzyszy¢ rodzicowi Ubezpieczonego lub rodzicowi
wspotmatzonka Ubezpieczonego podczas transportu medycznego
do i z zaktadu opieki zdrowotnej oraz bedzie mu stuzy¢ pomoca
przy zatatwianiu formalno$ci w zaktadzie opieki zdrowotnej (pomoc
przy rejestracji oraz wypisie ze szpitala). Allianz pokrywa koszty
do tacznej kwoty 200 zlotych w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego;

4) dostep do infolinii medycznej — polegajacy na udostepnieniu telefo-
nicznej rozmowy z lekarzem dyzurnym centrum operacyjnego, ktory
w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozli-
wosci udzieli ustnej informacji co do dalszego postepowania;

13.
W odniesieniu do $wiadczen, wymienionych w ust. 12. pkt 1) i 2) niniej-
szej dodatkowej umowy ubezpieczenia, nie maja zastosowania zapisy
§ 2 ust. 14. pkt 5) ppkt k) niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia.

14.

Odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje:

1) $wiadczen i ustug poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z zastrze-
zeniem § 2. ust. 2. pkt 13) niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia;

2) kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego lub Wspotubezpieczo-
nego bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zezwolenia cen-
trum operacyjnego, nawet gdy koszty te mieszczg sie w granicach li-
mitow odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem § 3. ust. 5 niniejszej
dodatkowej umowy ubezpieczenia;

3) kosztow zakupu lekow (Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za bra-
ki w asortymencie lekow w aptekach);

4) kosztow zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego, jezeli
sg one pokrywane w ramach ubezpieczenia spotecznego (Allianz nie
ponosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie);

5) kosztéw powstalych z tytutu i w nastepstwie:

a) leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, zabiegow ze wskazan este-
tycznych, helioterapii;

b) epidemii, skazen i katastrof naturalnych, wojny, dziatan wojen-
nych, konfliktéw zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, zamachu sta-
nu, aktéw terroru;

¢) dzialania Ubezpieczonego lub Wspoétubezpieczonego pod wply-
wem alkoholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych
o podobnym dziataniu, lekéw nieprzypisanych przez lekarza lub
uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badzZ niezgodnie ze
wskazaniem ich uzycia;

d) choréb psychicznych;

e) zdarzen powstalych w wyniku popetnienia lub usitowania popet-
nienia przez Ubezpieczonego lub Wspétubezpieczonego czynu
wypelniajacego ustawowo znamiona umyslnego przestepstwa;

f) uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportow lub aktyw-
nosci fizycznej: alpinizm, baloniarstwo, lotniarstwo, lotnictwo,
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nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gu-
mowej linie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowod-
ne, szybownictwo, wyscigi samochodowe i motocyklowe;

g) dzialania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i po-
la elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka,
z wylaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgod-
nie z zaleceniami lekarskimi;

h) poddania sie przez Ubezpieczonego lub Wspotubezpieczonego
leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chyba
ze przeprowadzenie go bylo zalecone przez lekarza;

i) proby samobojstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng
prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

j) Zespotu Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS);

k) chordb przewlektych.

§3.
1

W przypadku zaistnienia zdarzenia uprawniajgcego do swiadczen opie-
kunczych, Ubezpieczony, wspétmatzonek Ubezpieczonego, dziecko
Ubezpieczonego, rodzic Ubezpieczonego lub wspétmatzonka Ubezpie-
czonego, sg zobowigzani, przed podjeciem dzialan we wtasnym zakresie,
do skontaktowania sie z centrum operacyjnym. Centrum operacyjne
czynne jest cata dobe.

2.
Osoba kontaktujaca sie z centrum operacyjnym powinna podac naste-
pujace informacje:
1) imie i nazwisko;
2) adres zamieszkania;
3) numer polisy;
4) okres ubezpieczenia;
5) krotki opis zdarzenia i rodzaju koniecznej pomocy;
6) numer telefonu do kontaktu zwrotnego;
7) inne informacje konieczne pracownikowi centrum operacyjnego
do zorganizowania pomocy w ramach $wiadczonych ustug.

3.
Ubezpieczony zobowigzany jest na wniosek centrum operacyjnego do-
starczy¢ wskazane dokumenty, do ktérych naleza w szczegolnosci za-
$wiadczenia i skierowania lekarskie, recepty, oryginaty faktur.

4.
W przypadku gdy Ubezpieczony, wspétmatzonek, dziecko lub rodzic nie
wypetnia obowiazkow okreslonych w ustepach powyzszych, Allianz ma
prawo odmowic spetnienia $wiadczenia.

5.

W wyjatkowych sytuacjach, gdy na skutek zdarzenia losowego lub sity
wyzszej Ubezpieczony lub Wspotubezpieczony nie mogli skontaktowac
sie z centrum operacyjnym i w zwigzku z tym sami pokryli koszty $wiad-
czen opiekunczych, o ktérych mowa w § 2. ust. 2. pkt 2), 3), 4),5) i 6) ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia, Allianz moze zwréci¢ Ubez-
pieczonemu lub Wspotubezpieczonemu w catosci badz czesciowo
poniesione przez niego koszty, pod warunkiem zgtoszenia sie do cen-
trum operacyjnego najpdzniej w ciggu pieciu dni kalendarzowych od da-
ty zaistnienia zdarzenia uprawniajacego do $wiadczen opiekuriczych
i przedstawienia wskazanych przez centrum operacyjne dokumentow.
Zwrot kosztow bedzie nastepowat po ich zaakceptowaniu przez centrum
operacyjne. Allianz zastrzega sobie prawo do zwrotu kosztow w takiej
wysokosci, jaka poniostoby w przypadku organizowania §wiadczen opie-
kuniczych we wlasnym zakresie.
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6.

Przez date zaistnienia zdarzenia, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, rozu-

mie sie:

1) w przypadku $wiadczenia, o ktérym mowa w § 2. ust. 2. pkt 2) i 4) ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia — date wystawienia skie-
rowania lekarskiego;

2) w przypadku $wiadczenia, o ktérym mowa w § 2. ust. 2. pkt 3) niniej-
szej dodatkowej umowy ubezpieczenia — date wypisu ze szpitala;

3) w przypadku $wiadczenia, o ktérym mowa w § 2. ust. 2. pkt 5) i 6) ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia — date zalecenia rehabili-
tacji przez lekarza prowadzacego.

§4.

1.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg dodatkowa umowa ubezpie-
czenia majg zastosowanie postanowienia 0.w.u.

2.
Niniejsza dodatkowa umowa ubezpieczenia zostala zatwierdzona
uchwata Zarzadu TU Allianz Zycie Polska S.A. nr 47/2009 z dnia
18.05.2009 roku i wchodzi w zycie z dniem 1.06.2009 roku.
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Ogo6lne warunki dodatkowego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego
w zakresie chirurgii jednego dnia (indeks AOZ CH 01)

§1.

Uzytym w niniejszej dodatkowej umowie ubezpieczenia okres$leniom na-

daje sie znaczenia przyjete w o.w.u. za$ ponizsze okreslenia oznaczaja:

1) chirurgia jednego dnia —leczenie zabiegowe przeprowadzone w trak-
cie hospitalizacji trwajacej nie dtuzej niz 5 pelnych déb, pod warun-
kiem ze zabieg z zakresu chirurgii jednego dnia, objety ochrong ubez-
pieczeniowa zostal przeprowadzony w okresie ograniczonym datami
rozpoczecia i wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej;

2) hospitalizacja — pobyt w wybranym przez Ubezpieczonego zaktadzie
opieki zdrowotnej, zwigzany z przeprowadzeniem zabiegu z zakresu
chirurgii jednego dnia;

3) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete odpowiedzialno$cig
Allianz na podstawie dodatkowej umowy ubezpieczenia, polegajace
na wystapieniu u Ubezpieczonego choroby lub obrazen ciata dozna-
nych w wyniku wypadku skutkujacych konieczno$cig wykonania
u Ubezpieczonego w okresie ochrony $wiadczonej przez Allianz i jed-
nocze$nie poza okresem karencji, o ktérym mowa w § 3 ust. 5 niniej-
szej dodatkowej umowie ubezpieczenia, jednego z opisanych w § 2
ponizej zabiegéw z zakresu chirurgii jednego dnia, pod warunkiem
ze objawy chordéb bedacych bezposrednia lub posrednig przyczyna
dokonania zabiegu z zakresu chirurgii jednego dnia lub wypadek,
ktory byt przyczyng dokonania zabiegu z zakresu chirurgii jednego
dnia, wystgpia po raz pierwszy w okresie ograniczonym datami roz-
poczecia i wygasniecia odpowiedzialnosci Allianz.

§2.

W rozumieniu niniejszej dodatkowej umowy dodatkowej zabiegami chi-
rurgii jednego dnia sa:
1) operacje przepuklin:
a) operacja przepukliny pachwinowej jednostronnej / obustronnej,
b) operacja przepukliny mosznowej jednostronnej / obustronnej,
c) operacja przepukliny z zastosowaniem siatki polienowej,
d) operacja przepukliny pepkowej,
e) operacja przepukliny w kresie bialej,
f) operacja przepukliny w bliZznie pooperacyjnej,
g) operacje przepuklin przedniej $ciany brzucha,
h) operacje przepukliny udowej;
2) operacje torbieli:
a) usuniecie torbieli najadrza,
b) usuniecie torbieli krzyzowej,
c) usuniecie torbieli watroby,
d) usuniecie torbieli nerki,
e) usuwanie torbieli i brodawczakéw w zakresie gardta i jamy ustnej;
3) operacje zylakow konczyn dolnych:
a) operacja zylakoéw konczyn dolnych metoda endoskopowa,
b) operacja zylakow konczyn dolnych metoda klasyczna;
4) operacje wyrostka robaczkowego i pecherza zoélciowego:
a) wyciecie wyrostka robaczkowego metoda klasyczna,
b) wyciecie wyrostka robaczkowego metoda laparoskopowa,
c) wyciecie pecherzyka zélciowego metoda klasyczna,
d) wyciecie pecherzyka zotciowego metoda laparoskopowa (chole-
cystectomia);
5) operacje odbytnicy i okolic odbytu:
a) operacja zylakéw odbytu metoda klasyczna,
b) operacja zylakow odbytu metodg LONGO,
c) operacja szczeliny odbytu,
d) operacja przetoki odbytu;
6) operacje jader, najadrzy, powrdzka nasiennego i pecherza moczowego:
a) operacja wodniaka jadra, powr6zka nasiennego,
b) wyciecie jadra lub najadrza,
c) operacja stulejki,
d) laparoskopowa operacja zylakow powrozka nasiennego,
e) klasyczna operacja zylakow powrdzka nasiennego,
f) rozszerzenie i kalibracja cewki moczowej;
7) operacje stawow:
a) artroskopia stawu kolanowego,
b) chirurgiczne otwarcie stawu kolanowego,
c) rekonstrukcja wiezadet pobocznych stawu kolanowego,

d) artroskopowe wyciecie blony maziowe;j,
e) artroskopowy szew tekotki,
f) operacja stawu obojczykowo-barkowego,
g) artroskopia stawu barkowego,
h) otwarte nastawienie zwichniecia stawu obojczykowo-barkowego,
i) artroskopowe operacyjne nastawienie zwichniecia stawu oboj-
czykowo-barkowego;
8) operacje otolaryngologiczne:
a) chirurgiczna operacja zatoki szczekowej,
b) endoskopowa operacja zatoki szczekowej,
c) polipektomia nosa,
d) septoplastyka nosa,
e) usuniecie migdatka gardlowego (adenektomia),
f) usuniecie migdatkow podniebiennych (tonsillectomia),
g) przyciecie migdatkéw podniebiennych (tonsillotomia),
h) usuniecie migdatka gardtowego i przyciecie migdatkéow podnie-
biennych (adenotonsillotomia),
i) usuniecie $linianki podzuchwowej,
j) usuniecie $linianki przyusznej;
9) zzakresu chirurgii reki:
a) odroczone szycie $ciegna reki,
b) uwolnienie kanatu nadgarstka,
¢) wyciecie ganglionu nadgarstka,
d) uwolnienie przykurczu Dupuytren’a,
e) uwolnienie i transpozycja nerwu tokciowego;
10) z zakresu ginekologii:
a) operacyjne usuniecie przydatkow,
b) laparoskopowe usuniecie przydatkow,
c) konizacja szyjki macicy,
d) naciecie gruczotu Bartholina wraz z marsupializacja,
e) wyluszczenie gruczotu Bartholina,
f) usuwanie polipéw narzadu rodnego,
g) chirurgiczne usuniecie klykcin narzadu rodnego,
h) histeroskopowe usuniecie polipa,
i) wyluszczenie mie$niakow macicy metodg laparoskopowa,
j) wyluszczenie mie$niakow macicy metodg klasyczna,
k) histeroskopowe usuniecia migsniaka,
1) operacyjne i laparoskopowe usuniecie jajnika,
m) laparoskopowe usuniecie torbieli jajnika,
n) wylyzeczkowanie frakcjonowane kanatu szyjki i jamy macicy;
11) z zakresu okulistyki:
a) operacja gradowki,
b) operacja kepek zottych,
¢) wyciecie cysty spojowki,
d) operacje brodawek powiek;
12) inne operacje:
a) usuniecie materiatu zespalajacego z kosci,
b) wyciecie ganglionu dotu podkolanowego,
c) wyciecie kaletki fokciowej lub kolanowe;.

§3.
1

Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej dodatkowej umowie ubezpie-
czenia w zakresie rozszerzonym jest zdrowie Ubezpieczonego.

2.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zwrot Ubezpieczonemu kosztéw lecze-
nia poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w zwigzku
z wykonaniem zabiegu z zakresu chirurgii jednego dnia, objetego ochro-
ng ubezpieczeniowg do maksymalnej wysokosci 5000 zt w 12
miesiecznych okresach odpowiedzialnosci, liczac od dnia objecia ochro-
na danego Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ze jednorazowy zwrot kosz-
tow leczenia z tytutu wystgpienia jednego zdarzenia ubezpieczeniowego
nie moze przekroczy¢ 3000 zt. W razie przekroczenia limitu 3000 zt z ty-
tutu wystgpienia jednego zdarzenia ubezpieczeniowego Allianz zwraca
poniesione koszty tylko do kwoty 3000 z}.

3

Przez koszty wykonanych zabiegow z zakresu chirurgii jednego dnia na-
lezy rozumiec koszty poniesione w trakcie pobytu w placowce medycznej
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lub zaktadzie opieki zdrowotnej, do ktorych naleza:

1) koszty zabiegow diagnostycznych, operacyjnych lub endoskopowych;
2) koszty znieczulenia;

3) koszty hospitalizacji;

4) koszty opieki pielegniarskiej;

5) koszty jednej wizyty kontrolnej po wykonaniu zabiegu.

4.

Allianz jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu dodatkowej umowy

ubezpieczenia na zasadach okreslonych w § 2 ust. 7 o.w.u., oraz w sytu-

acji, gdy zdarzenie ubezpieczeniowe byto bezposrednio lub posrednio
wynikiem:

1) uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportow lub aktywnosci
fizycznej: alpinizm, baloniarstwo, lotniarstwo, lotnictwo, nurkowanie
przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie, spa-
dochroniarstwo, speleologia, sporty motorowodne, szybownictwo,
wyscigi samochodowe i motocyklowe;

2) dzialania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola
elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wyta-
czeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zalece-
niami lekarskimi;

3) choréb przewleklych oraz wszelkich choréb istniejacych przed data
objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa z tytutu dodatko-
wej umowy ubezpieczenia;

4) choréb psychicznych lub zaburzen zachowania w rozumieniu Mie-
dzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Chordb i Probleméw Zdro-
wotnych ICD-10 (FOO — F99);

5) petnienia przez Ubezpieczonego stuzby wojskowej poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej lub uczestnictwa w operacjach sit zbroj-
nych;

6) kleski zywiotowej lub epidemii ogloszonych przez odpowiednie orga-
ny administracji panstwowej;

7) wad wrodzonych i schorzen zwigzanych z wadami wrodzonymi;

8) chirurgii plastycznej lub kosmetycznej;

9) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem;

10) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu niedopuszczonego
do ruchu lub bez waznego badania technicznego.

5.
Przez okres pierwszych 3 miesiecy, liczac od dnia objecia ochrona z tytu-
tu dodatkowej umowy ubezpieczenia do ostatniego dnia trzeciego mie-
sigca, nastepujacego po dniu objecia ochrona, odpowiedzialno$¢ Allianz
wynikajaca z dodatkowej umowy ubezpieczenia wzgledem danego
Ubezpieczonego ograniczona jest do zdarzen spowodowanych wypad-
kiem.

6.
Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenia
wygasa na zasadach okre$lonych w o.w.u.

§4.

1.
W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zdefiniowanego w niniej-
szej umowie dodatkowej Allianz zwroci Ubezpieczonemu poniesione
przez niego koszty leczenia, przy zachowaniu postanowien § 3 ust. 2 ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia.
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2.

Aby uzyska¢ zwrot kosztéw leczenia w zwiazku z wykonaniem zabiegu

z zakresu chirurgii jednego dnia, Ubezpieczony jest zobowiazany, nie-

zwlocznie po zakoniczeniu leczenia, zglosic¢ roszczenie o wyplate $wiad-

czenia na formularzu Allianz oraz dostarczy¢ wszelkie wskazane przez

Allianz dokumenty, jakie uznaje on za niezbedne do rozpatrzenia rosz-

czenia, do ktérych w szczegélnodci naleza:

1) oryginaty imiennych rachunkéw lub faktur wystawionych przez za-
ktad opieki zdrowotnej, wskazujacych wysoko$¢ kosztow, ktore Ubez-
pieczony ponidst w zwigzku z wystapieniem zdarzenia ubezpiecze-
niowego; rachunki lub faktury powinny uwzglednia¢ specyfikacje
poszczegolnych kosztow sktadowych opisanych w § 3 ust. 3 niniej-
szej dodatkowej umowy ubezpieczenia;

2) dokument stwierdzajacy tozsamos¢ Ubezpieczonego;

3) kompletna dokumentacja medyczna zwigzana ze schorzeniem, be-
dacym przyczyna wykonania zabiegu z zakresu chirurgii jednego
dnia;

4) w przypadku zdarzen bedacych konsekwencja wypadku konieczne
jest dotaczenie dokumentéw precyzujacych okolicznosci wypadku,
np. notatki policyjnej;

5) kopia skierowania lekarskiego na wykonanie zabiegu z zakresu chi-
rurgii jednego dnia.

8 5.
1

W sprawach nieuregulowanych niniejsza dodatkowa umowa ubezpie-
czenia maja zastosowanie postanowienia o.w.u.

2.
Niniejsza dodatkowa umowa ubezpieczenia zostala zatwierdzona
uchwalg Zarzadu TU Allianz Zycie Polska S.A. nr 48/2009 z dnia
18.05.2009 roku i wchodzi w zycie z dniem 1.06.2009 roku.
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Ogo6lne warunki dodatkowego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego
z zakresu rehabilitacji medycznej (indeks AOZ RM 01)

§1.

Uzytym w niniejszej dodatkowej umowie ubezpieczenia okresleniom nadaje

sie znaczenia przyjete w o.w.u. zas ponizsze okreslenia oznaczaja:

1) $wiadczenia rehabilitacyjne — $wiadczenia zdrowotne okreslone w § 2
ust. 2 niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia i zorganizowane dla
Ubezpieczonego przy zachowaniu postanowien § 3 ust. 11 2 niniejszej do-
datkowej umowy ubezpieczenia;

2) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete odpowiedzialnoscia Al-
lianz na podstawie dodatkowej umowy ubezpieczenia, polegajace na wy-
stapieniu u Ubezpieczonego choroby lub obrazen ciata doznanych w wy-
niku wypadku skutkujacych konieczno$cia wykonania u Ubezpieczonego
w okresie ochrony $wiadczonej przez Allianz $wiadczen rehabilitacyjnych,
pod warunkiem ze objawy chorob bedacych bezposrednig lub posrednig
przyczyna wykonania $wiadczen rehabilitacyjnych lub wypadek, ktéry byt
przyczyng wykonania $wiadczen rehabilitacyjnych wystapig w okresie
ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia odpowiedzialno$ci Al-
lianz.

§2.

1.
Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej dodatkowej umowie ubezpieczenia
w zakresie rozszerzonym jest zdrowie Ubezpieczonego.

2.

Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie dodatkowej umowy ubezpieczenia,
w stosunku do Ubezpieczonego, polega na pokryciu kosztéw ponizszych
$wiadczen rehabilitacyjnych, udostepnionych Ubezpieczonemu w okresie
ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia odpowiedzialnosci Allianz,
wykonywanych w placowkach medycznych wskazanych przez Allianz, na te-
renie Rzeczypospolitej Polskiej:
1) kinezyterapii — obejmujaca:

a) Cwiczenia instruktazowe,

b) ¢wiczenia ogblnousprawaniajace,

c) C¢wiczenia indywidualne czynno-bierne i wspomagane,

d) ¢wiczenia indywidualne czynne,

e) ¢wiczenia indywidualne w odcigzeniu,

f) ¢wiczenia specjalne na przyrzadach,

g) wyciag trakcyjny,
2) fizykoterapii — obejmujacy elektroterapie i terapie ultradzwiekowa:

a) galwanizacje,

b) jonoforeze,

c) fonoforeze,

d) elekstrostymulacje,

e) prady diadynamiczne,

f) prady wielkiej czestotliwosci,

g) prady niskiej czestotliwosci,

h) prady TENSA,

i) prady Traberta,

j) magnetoterapie,

k) ultraterapie miejscowa,

1) krioterapie miejscowa,

m) laseroterapie.

3.

Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu dodatkowej umowy

ubezpieczenia na zasadach okreslonych w § 2 ust. 7 o.w.u., oraz w sytuacji, gdy

zdarzenie ubezpieczeniowe bylo bezposrednio lub po$rednio wynikiem:

1) uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportow lub aktywnosci fi-
zycznej: alpinizm, baloniarstwo, lotniarstwo, lotnictwo, nurkowanie
przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie, spadochro-
niarstwo, speleologia, sporty motorowodne, szybownictwo, wyscigi samo-
chodowe i motocyklowe;

2) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola elek-
tromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytaczeniem
stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarski-
mi;

3) Kkleski zywiotowej lub epidemii ogtoszonych przez odpowiednie organy
administracji panistwowej;

4) wad wrodzonych i schorzen zwigzanych z wadami wrodzonymi;

5) chirurgii plastycznej lub kosmetycznej, z wytaczeniem likwidacji skutkow
wypadkéw zaistnialych w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

6) wypadku lub choroby powstalych przed rozpoczeciem ochrony ubezpie-
czeniowe;j.

4.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w stosunku do dziecka objetego ochrong w ramach
Pakietu Rodzinnego, rozpoczyna sie w dniu nastepnym po dniu ukonczenia
przez dziecko 6. roku zycia, przy zachowaniu postanowien zawartych w o.w.u.

5.
Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenia wygasa
na zasadach okre$lonych w ow.u.

§3.

1.
W razie zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego zdefiniowanego w § 1 pkt 2) ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia Ubezpieczony powinien postepo-
wac zgodnie z zasadami okreslonymi w § 12 ust. 3-4 ow.u.:

2.

Wszystkie wymienione w § 2. ust. 2 niniejszej dodatkowej umowy ubezpiecze-

nia $wiadczenia rehabilitacyjne bedg zorganizowane dla Ubezpieczonego, je-

$li:

1) wykonywane sg na podstawie skierowania lekarskiego wystawionego
przez lekarza wskazanego przez placéwke medyczng do udzielania
$wiadczen zdrowotnych i dostepnego w ramach przystugujacego Ubez-
pieczonemu wariantu ubezpieczenia,

2) zrealizowane sa w warunkach ambulatoryjnych, z uwzglednieniem wska-
zan lekarskich;

3) istnieje mozliwos¢ ich wykonania w danej placowce medyczne;.

3.
Allianz nie pokrywa kosztéw $wiadczen rehabilitacyjnych wykonywanych
w placowkach medycznych nie wskazanych przez Allianz, przy zachowaniu
postanowien § 12 ust. 6-13 ow.u.

4,
Wszystkie wymienione w § 2. ust. 2 niniejszej dodatkowej umowy ubezpiecze-
nia $wiadczenia rehabilitacyjne beda dostepne dla Ubezpieczonego we wska-
zanych przez Allianz placéwkach medycznych, do maksymalnie 30 zabiegow
w 12 miesiecznych okresach odpowiedzialnosci, liczac od dnia objecia
ochrong danego Ubezpieczonego.

5.
Limity $wiadczen rehabilitacyjnych okre$lone w ust. 3 odnosza si¢ oddzielnie
do kazdego Ubezpieczonego.

6.
Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenia wygasa
na zasadach okreslonych w o.w.u.

84
1.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza dodatkowa umows ubezpieczenia

maja zastosowanie postanowienia o.w.u.

2.
Niniejsza dodatkowa umowa ubezpieczenia zostala zatwierdzona uchwalg
Zarzadu TU Allianz Zycie Polska S.A. nr 49/2009 z dnia 18.05.2009 roku i wcho-
dzi w zycie z dniem 1.06.2009 roku.
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Ogo6lne warunki dodatkowego ubezpieczenia leczenia Ubezpieczonego
z zakresu stomatologii (indeks AOZ ST 01)

§1.

UZzytym w niniejszej dodatkowej umowie ubezpieczenia okre$leniom na-

daje sie znaczenia przyjete w 0.w.u. za$ ponizsze okreslenia oznaczaja:

1) chirurgia stomatologiczna — drobne zabiegi operacyjne wykonywa-
ne w warunkach ambulatoryjnych w obrebie wyrostka zebodotowego
i tkanek miekkich jamy ustnej;

2) ekstrakcja — usuniecie z zebodotu zeba lub jego korzenia;

3) leczenie endodontyczne (kanalowe) — usuniecie miazgi (nerwu)
oraz opracowanie i zamkniecie powstatej przestrzeni w celu zapobie-
zenia proliferacji drobnoustrojéw w obrebie uktadu kanatowego;

4) profilaktyczny przeglad stomatologiczny — profilaktyczna wizyta
u lekarza dentysty o charakterze informacyjnym polegajaca na oce-
nie wystepowania stanu chorobowego i okre$leniu planu leczenia;

5) stomatologia zachowawcza — zapobieganie oraz leczenie skutkow
prochnicy i miazgi zebéw wraz z leczeniem ubytkéw w zebach i le-
czeniem endodontycznym;

6) trepanacja — otworzenie jamy zeba celem odstoniecia chorobowo
zmienionej miazgi (nerwu).

§2.

1.
Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej dodatkowej umowie ubezpie-
czenia w zakresie rozszerzonym jest zdrowie Ubezpieczonego.

2.

Odpowiedzialnosc¢ Allianz w zakresie dodatkowej umowy ubezpieczenia,
w stosunku do Ubezpieczonego, polega na zorganizowaniu i pokryciu
kosztow leczenia z zakresu stomatologii (ustugi i kosztéow materiatlow)
okreslonych w ust. 4-7 niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia,
udostepnionych Ubezpieczonemu w okresie ograniczonym datami roz-
poczecia i wygasniecia odpowiedzialno$ci Allianz, z zachowaniem po-
stanowien § 3 ust. 1 i wykonywanych w placéwkach medycznych wskaza-
nych przez Allianz, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3.
Leczenie z zakresu stomatologii obejmuje:
1) profilaktyczny przeglad stomatologiczny,
2) stomatologie zachowawcza;
3) chirurgie stomatologiczna;
4) diagnostyke rentgenowska.

4.
W ramach profilaktycznego przegladu stomatologicznego Allianz gwa-
rantuje Ubezpieczonemu raz w 12 miesiecznych okresach odpowiedzial-
nosci, liczac od poczatku odpowiedzialno$ci Allianz w stosunku do dane-
go Ubezpieczonego, organizacje ponizszych ustug i pokrycie ich kosztow:
1) przeprowadzenie badania lekarskiego zgodnie z obowiazujaca wie-
dza medyczng zakonczone postawieniem diagnozy;
2) udzielenie wskazdowek co do dalszego procesu leczenia;
3) instruktaz higieny jamy ustnej.

5.

W ramach stomatologii zachowawczej Allianz gwarantuje Ubezpieczo-

nemu w okresie ochrony ubezpieczeniowej, organizacje ponizszych

ustug i pokrycie ich kosztéw w placowkach medycznych:

1) przeprowadzenie badania lekarskiego zgodnie z obowiazujaca wie-
dza medyczna zakonczone postawieniem diagnozy i rozpoczeciem
leczenia;

2) wystawianie zaswiadczen, recept na leki, materialy opatrunkowe i inne;

3) wypelnienie chemoutwardzalne zebéw statych jedno-, dwu-, i trzypo-
wierzchniowe;

4) wypelnienie $wiatloutwardzalne zebéw stalych jedno-, dwu-, i trzy-
powierzchniowe;

5) leczenie zebow mlecznych;

6) ekstyrpacja (usuniecie) miazgi zeba;

7) dewitalizacja (zatrucie) miazgi;

8) opracowanie i udroznienie kanatu;

9) wypelnienie kanatu;

10) amputacja przyzyciowa miazgi zeba;

11) znieczulenie (nasigkowe lub przewodowe);

12) dewitalizacja miazgi (zatrucie zeba statego lub/i mlecznego) z za-
opatrzeniem ubytku opatrunkiem;

13) trepanacja zeba z zaopatrzeniem ubytku opatrunkiem;

14) opatrunek leczniczy w zebie statym lub/i mlecznym.

6.

W ramach chirurgii stomatologicznej Allianz gwarantuje Ubezpieczone-

mu w okresie ochrony ubezpieczeniowej, organizacje ponizszych ustug

i pokrycie ich kosztow w placéwkach medycznych:

1) przeprowadzenie badania lekarskiego zgodnie z obowiazujaca wie-
dza medyczna zakoriczone postawieniem diagnozy i rozpoczeciem
leczenia;

2) wystawianie zaswiadczen, recept na leki, materialy opatrunkowe i in-
ne;

3) ekstrakcje zeba mlecznego;

4) ekstrakcje zeba statego;

5) ekstrakcje zeba z dlutowaniem;

6) ekstrakcje zeba statego z szyciem i zaopatrzeniem zebodotuy;

7) szycie rany;

8) usuniecie szwow;

9) znieczulenie (nasiekowe lub przewodowe);

10) naciecie ropnia;

11) opatrunek po zabiegu chirurgicznym.

7.
W ramach diagnostyki rentgenowskiej Allianz gwarantuje Ubezpieczo-
nemu w okresie ochrony ubezpieczeniowej, organizacje ponizszych
ustug i pokrycie ich kosztow placéwkach medycznych:
1) RTG stomatologiczny;
2) pantomogram.

8.
O sposobie leczenia i uzytych materiatach do leczenia decyduje lekarz
stomatolog.

9.
Allianz nie pokrywa kosztoéw innych ustug niz wskazane w ust. 4-7 powy-
zej, aw szczegolnosci:
1) leczenia ortodontycznego, protetycznego i leczenia ze wzgledéw es-
tetycznych;
2) odbudowy i rekonstrukcji zebow;
3) wszczepienia implantow;
4) wybielania zebéw; usuwania kamienia nazebnego;
5) fluoryzacji, lakowania, piaskowania.

10.
Allianz nie pokrywa kosztow leczenia z zakresu stomatologii wykonywa-
nych w placéwkach medycznych nie wskazanych przez Allianz, przy za-
chowaniu postanowien § 12 ust. 6-13 o.w.u.

8 3.
1

Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenia
w odniesieniu do kazdego z Ubezpieczonych rozpoczyna sie po trzymie-
siecznym okresie karencji, liczonym od dnia objecia ochrong z tytutu ni-
niejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia do ostatniego dnia trzeciego
miesiaca, nastepujacego po dniu objecia ochrona.

2.
Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenia
wygasa na zasadach okre$lonych w o.w.u.

§4.

1.
Warunkiem pokrycia kosztéw leczenia ustug wymienionych w § 2 ust 4-7
niniejszej dodatkowej umowy ubezpieczenia jest przestrzeganie przez
Ubezpieczonego zasad okreslonych w § 12 ust. 3-4 o.w.u.



2.
Wszystkie wymienione w § 2. ust. 2 niniejszej dodatkowej umowy ubez-
pieczenia $wiadczenia beda zorganizowane dla Ubezpieczonego, jesli:
1) wykonywane sg w placéwce medycznej wskazanej przez Allianz;
2) moga by¢ zrealizowane w warunkach ambulatoryjnych, z uwzgled-
nieniem wskazan lekarskich;
3) istnieje mozliwo$¢ ich wykonania w danej placowce medycznej;

§5.

1.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg dodatkowa umowa ubezpie-
czenia majq zastosowanie postanowienia o.w.u.

Niniejsza dodatkowa umowa ubezpieczenia zostala zatwierdzona
uchwalg Zarzadu TU Allianz Zycie Polska S.A. nr 50/2009 z dnia
18.05.2009 roku i wchodzi w zycie z dniem 1.06.2009 roku.
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