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POSTANOWIENIA POCZATKOWE

§1

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Kosztéw Leczenia ANTIDOTUM, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych pomiedzy osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci
prawnej, prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, zwanymi dalej Ubezpieczajagcymi a InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spotka
Akcyjna Vienna Insurance Group, zwanym dalej Ubezpieczycielem.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrzec¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze Ubezpieczony imiennie wskazany jest w umowie (polisie)
lub tez w zaleznosci od rodzaju zawartej umowy ubezpieczenia nie jest wskazany w polisie. Zarzuty majace wptyw na
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela moze on podnies¢ takze przeciwko Ubezpieczonemu.

Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone, za zgoda stron, postanowienia dodatkowe lub odmienne, z tym ze réznice
miedzy niniejszymi OWU, a trescig umowy Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem umowy.
Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU muszg by¢, pod rygorem ich niewaznosci,
sporzadzone na piSmie w formie aneksu lub zatgcznika do umowy ubezpieczenia.

Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia muszg by¢, pod rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na piSmie w formie aneksu do
umowy ubezpieczenia.

Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
Cywilnego (Dz.U. z 1964r. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.) i Ustawy o dziafalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. z 2010r. Nr 11, poz. 66 z
pézn.zm.).

DEFINICJE

§2

W rozumieniu niniejszych OWU przez ponizsze okreslenia, uzyte w OWU lub wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie, innym
dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z umowa
ubezpieczenia, uwaza sie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

akty terroru — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych lub spotecznych,
indywidualne lub grupowe, prowadzone przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz badZ z ramienia jakiejkolwiek
organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu, majace na celu wywarcie wptywu na rzad,
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia
przemocy,

Centrum Assistance — jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela (adres, numer telefonu podawany jest w
umowie ubezpieczenia), ktora na zlecenie Ubezpieczyciela udziela $wiadczen assistance,

choroba - zaburzenia w  funkcjonowaniu narzadéw lub  organdw ciata Ubezpieczonego, niezaleine
od niczyjej woli, powstate w wyniku patologii, co do ktérej lekarz moze postawi¢ diagnoze, wymagajace leczenia, diagnostyki
lub rehabilitacji,

choroba psychiczna — zgodnie z diagnoza lekarza prowadzacego leczenie choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowe;j
Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenie psychiczne i zaburzenia zachowania (kod
ICD:FO0-F99), a takze depresja i nerwica,

choroba przewlekta — stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym rozwojem, leczony stale lub okresowo przed datg
objecia ochrong,

deklaracja przystgpienia — pisemne oswiadczenie woli osoby fizycznej na objecie ochrong ubezpieczeniowa w ramach
niniejszych OWU, sktadane Ubezpieczajgcemu przez osobe przystepujaca do grupowego ubezpieczenia,

dziecko — kazde dziecko wtasne Ubezpieczonego lub dziecko w petni, bgdz nie w petni przez niego przysposobione, w wieku do
18 lat, a w przypadku uczeszczania do szkoty publicznej lub niepublicznej (w tym uczelni wyzszej), znajdujgcej sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polski, w trybie dziennym, zaocznym lub wieczorowym, w rozumieniu Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o
systemie oswiaty oraz Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, z wytaczeniem kurséw oraz ksztatcenia
korespondencyjnego - w wieku do 25 lat,

dziatalnos¢ gospodarcza - zarobkowa dziatalnos¢ wytwarcza, budowlana, handlowa, ustugowa
w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej a takze dziatalno$¢ zawodowa wykonywana w
sposob zorganizowany i ciagly,

karta identyfikacyjna — dokument okreslajacy wariant ubezpieczenia uprawniajgcy do korzystania ze $wiadczen medycznych w
placowce Partnera Medycznego. Karta identyfikacyjna wazna jest tylko z zaopatrzonym w zdjecie dokumentem okreslajgcym
tozsamos¢ Ubezpieczonego (w szczegdlnosci: wazny dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy, legitymacja szkolna),



10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)
23)
24)

25)

26)

27)

28)

lekarz — osoba posiadajaca odpowiednie, formalnie potwierdzone kwalifikacje zgodne z wymogami prawa polskiego,
wykonujaca zawdd w zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji, nie bedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub osobg bliskg
dla Ubezpieczonego,

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, na skutek ktdrej Ubezpieczony niezaleznie od swej
woli doznat uszkodzenia ciata,

ocena ryzyka — procedura ustalona i stosowana przez Ubezpieczyciela przy obejmowaniu ochrong ubezpieczeniowg osoby
fizycznej lub grupy oséb, majaca wptyw na wysokosé sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej, uwzgledniajgca w
szczegolnosci: wysokos¢ sumy ubezpieczenia, liczebnosé grupy,

ochrona ubezpieczeniowa — zobowigzanie Ubezpieczyciela do spetnienia Swiadczenia objetego niniejsza umowa, w razie
zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego okreslonego w umowie ubezpieczenia, za ktore Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ ubezpieczeniowa,

osoba bliska — matzonek, dzieci, partner, rodzenstwo, matka, ojciec, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zieciowie,
synowe, przysposabiajacy i przysposobieni Ubezpieczonego, opiekunowie ustanowieni przez sad opiekunczy,

partner — osoba fizyczna, pozostajagca z Ubezpieczonym w zwigzku pozamatzenskim, niepozostajaca z Ubezpieczonym w
stosunku pokrewienstwa, powinowactwa, ani przysposobienia,

Partner Medyczny — podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczg, z ktérym Ubezpieczyciel zawart umowe w sprawie realizacji
$wiadczen medycznych, na rzecz Ubezpieczonych,

podmiot wykonujacy dziatalnos$¢ leczniczg - podmiot leczniczy oraz praktyka zawodowa, w rozumieniu ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

pojazd — w rozumieniu niniejszych OWU za pojazd uznaje sie wylgcznie: samochdd osobowy, samochdd ciezarowy, autobus,
pociag, tramwaj, trolejbus,

pozostawanie pod wptywem alkoholu — dziatanie w stanie, gdy zawartosc¢ alkoholu w organizmie wynosi:

a) od 0,2 %o alkoholu we krwi
lub
b) 0d 0,1 mgalkoholu w 1 dm*®w wydychanym powietrzu,

pracodawca — jednostka organizacyjna, chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, o ile zatrudnia pracownikéw,

pracownik — osoba zatrudniona przez pracodawce na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spotdzielczej
umowy o prace, kontraktu menedzerskiego lub innej umowy, ktdrej przedmiotem jest zatrudnienie. Za pracownika uwaza sie
réwniez osobe, ktora jest cztonkiem zrzeszonym w ramach jednostki organizacyjnej bedacej Ubezpieczajgcym (o ile umowa
ubezpieczenia zawarta jest na rachunek tych cztonkdw) oraz osobe fizyczng bedaca Ubezpieczajgcym, ktdra jest przedsiebiorcg,
wspdlnikiem spétki cywilnej lub spoétki osobowej (o ile umowa ubezpieczenia zawierana jest na rachunek pracownikéw tego
przedsiebiorstwa),

przystagpienie do ubezpieczenia — objecie ochrong ubezpieczeniowg osoby fizycznej w ramach ubezpieczenia grupowego,
rozruchy i zamieszki — demonstracje i starcia uliczne bedace wyrazem buntu przeciwko wtadzy panstwowej,

sporty ekstremalne - sporty, ktérych uprawianie wymaga dziatania w warunkach duzego ryzyka: hydrospeed, canyoning, rafting
lub inne sporty uprawiane na rzekach gérskich, alpinizm, skoki bungee, paralotniarstwo, szybownictwo, spadochroniarstwo,
baloniarstwo, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu lub speleologia, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujacych
sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi. Do sportéw ekstremalnych nie nalezg sporty uprawiane
rekreacyjnie takie jak: narciarstwo, ptywanie, zeglarstwo,

substancja psychotropowa — kazda substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego, dziatajgca na osrodkowy uktad
nerwowy, okreslona w wykazie substancji psychotropowych stanowigcym zatacznik nr 2 do Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o
przeciwdziataniu narkomanii,

szpital - przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego, w ktdrym podmiot ten wykonuje dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju Swiadczenia
szpitalne, w rozumieniu Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziafalnosci leczniczej

srodek odurzajacy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego dziatajgca na osrodkowy uktad nerwowy, okreslona
w wykazie stanowigcym zatgcznik nr 1 do Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

srodek zastepczy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego w kazdym stanie fizycznym lub produkt, roslina,
grzyb lub ich czes¢, zawierajgce taka substancje, uzywane zamiast srodka odurzajacego lub substancji psychotropowej lub w
takich samych celach jak srodek odurzajacy lub substancja psychotropowa, ktdrych wytwarzanie i wprowadzanie do obrotu nie




29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

jest regulowane na podstawie przepisow odrebnych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii,

Swiadczenia assistance — Swiadczenia, udzielane Ubezpieczonemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem
Centrum Assistance w zwigzku z chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem, okreslone w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU,

Swiadczenia medyczne — realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie ubezpieczenia, konieczne i uzasadnione
z medycznego punktu widzenia $wiadczenia medyczne, okreslone w Zatacznikach nr 1 i 4 do niniejszych OWU, udzielone
Ubezpieczonemu w zwigzku z chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem, a takze badania profilaktyczne oraz $wiadczenia
medyczne udzielone w zwigzku z cigza lub porodem,

Swiadczenia medyczne medycyny pracy — swiadczenia medyczne medycyny pracy okreslone w Zataczniku nr 1 do niniejszych
OWU, udzielone w okresie ubezpieczenia pracownikowi Ubezpieczajacego oraz osobom przyjmowanym przez niego do pracy,

Swiadczenia szpitalne — Swiadczenia w rozumieniu Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej wykonywane cafg
dobe kompleksowe $wiadczenia zdrowotne polegajace na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji i rehabilitacji, ktére nie moga
by¢ realizowane w ramach innych stacjonarnych i catodobowych swiadczen zdrowotnych lub ambulatoryjnych swiadczen
zdrowotnych; Swiadczeniami szpitalnymi sg takze sSwiadczenia udzielane z zamiarem zakonczenia ich udzielania w okresie
nieprzekraczajacym 24 godzin,

Swiadczenia zdrowotne — zgodnie z Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, Swiadczenia stuzgce zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw
odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania,

telefoniczna linia medyczna — linia telefoniczna umozliwiajaca Ubezpieczonemu uzyskanie informacji o mozliwosci skorzystania
ze Swiadczen medycznych u Partnera Medycznego (numer telefonu podany jest na karcie identyfikacyjnej),

Ubezpieczajacy — jeden z podmiotéw, o ktdrych mowa w §1 ust. 1, zawierajgcy umowe ubezpieczenia i zobowigzany do
optacenia skfadki ubezpieczeniowe;j,

ubezpieczenie grupowe — umowa ubezpieczenia zawierana przez Ubezpieczyciela z Ubezpieczajacym na rzecz Ubezpieczonego,
przy czym minimalna grupa oséb przystepujacych do ubezpieczenia wynosi co najmniej 5 0sob,

ubezpieczenie rodzinne — ubezpieczenie zawierane przez Ubezpieczyciela z Ubezpieczajagcym na rzecz Ubezpieczonych: oséb
fizycznych i ich wspdétmatzonkdw lub partneréw oraz dzieci, wskazanych imiennie w umowie ubezpieczenia (polisie),

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajgcy zawart umowe ubezpieczenia, pod warunkiem, iz osoba ta w
dniu przystapienia do ubezpieczenia nie ukonczyta 65 lat, a w przypadku umowy ubezpieczenia rodzinnego takze jej matzonek
lub partner i ich dzieci, pod warunkiem, iz osoby te w dniu przystapienia do ubezpieczenia nie ukorczyty 65 lat. W przypadku
umowy ubezpieczenia obejmujacej koszty Swiadczen medycznych medycyny pracy, Ubezpieczonym w tym zakresie
ubezpieczenia jest Pracodawca,

wypadek komunikacyjny — nagte zdarzenie wywofane ruchem pojazdu, niezalezne od woli Ubezpieczonego bedgcego
pasazerem pojazdu, osobg kierujacg pojazdem lub pieszym, ktdre byto bezposrednig i wytgczng przyczyng uszkodzen ciata
Ubezpieczonego,

wyczynowe uprawianie sportu — podejmowana dobrowolnie forma aktywnosci fizycznej cztowieka polegajgca na uprawianiu
dyscyplin sportu poprzez regularne uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub
szkoleniowych, w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub zbiorowej rywalizacji, maksymalnych wynikéw sportowych przez
osoby bedgce cztonkami klubdw, zwigzkdw i organizacji sportowych. W rozumieniu niniejszych OWU za wyczynowe uprawianie
sportu uwaza sie réwniez uprawianie sportu w celach zarobkowych,

wystgpienie z ubezpieczenia — oswiadczenie Ubezpieczajacego o rezygnacji z ubezpieczenia Ubezpieczonego, ztozone
Ubezpieczycielowi w formie listy oséb wystepujacych, o ktérej mowa w §14 ust. 1 pkt. 5) lit. b).

zaktad lecznictwa uzdrowiskowego — podmiot leczniczy w rozumieniu Ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych wykonujgcy dziatalnos¢
lecznicza w rodzaju ambulatoryjne lub stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne, w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci
leczniczej, dziatajacy na obszarze uzdrowiska, utworzony w celu udzielania $wiadczert zdrowotnych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego, w ramach kierunkdéw leczniczych i przeciwwskazan ustalonych dla danego uzdrowiska, w szczegdlnosci
wykorzystujgcy warunki naturalne uzdrowiska przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych.



PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty swiadczen medycznych, koszty swiadczen medycznych medycyny pracy oraz koszty pomocy
doraznej a takze pobyt w szpitalu i assistance powstate w okresie ubezpieczenia w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4
1. Zakres ubezpieczenia ustalany jest na wniosek Ubezpieczajgcego i moze obejmowac:

1) koszty S$wiadczen medycznych, okreslonych w Zataczniku nr 1 do niniejszych OWU, w wariancie podstawowym,
standardowym, petnym i prestiz,

2) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, okreslony w Zataczniku nr 2 do niniejszych OWU, w wariancie |, I1, 111,
3) Swiadczenia assistance, okreslone w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU,
4) koszty pomocy doraznej, okreslonej w Zataczniku nr 4 do niniejszych OWU.

2. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, w oparciu o postanowienia niniejszych OWU, umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta
w formie ubezpieczenia grupowego w rozumieniu postanowien § 2 pkt. 36)

3. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, w oparciu o postanowienia niniejszych OWU, umowa ubezpieczenia rodzinnego moze
zostaé zawarta w ramach umowy ubezpieczenia grupowego w rozumieniu postanowienia §2 pkt. 37).

4. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, jak réwniez w oparciu o postanowienia niniejszych OWU, umowa ubezpieczenia
grupowego moze zosta¢ zawarta w zakresie okreSlonym w ust. 1 pkt. 1), rozszerzonym o dowolnie wybrane ubezpieczenie
okreslone w ust. 1 pkt. 2) lub 3) lub 4).

5. Zmiana  zakresu ubezpieczenia w czasie trwania umowy ubezpieczenia wymaga zgody Ubezpieczyciela
izawarcia aneksu do obowigzujacej umowy ubezpieczenia, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Wizyta u lekarza internisty, lekarza rodzinnego, pediatry oraz lekarza specjalisty nie wymaga skierowania. Udzielenie pozostatych
Swiadczen medycznych okreslonych w Zataczniku nr 1 do niniejszych OWU, wymaga skierowania od lekarza Partnera Medycznego.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5
1 Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:

1) leczeniem nieptodnosci oraz zabiegdw zwigzanych ze zmiang ptci,

2) leczenia, zabiegéw lub operacji z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii plastycznej oraz kosmetyki,
3) zabiegdéw ikuracji odwykowych oraz leczenia odwykowego,

4) chordb psychicznych,

5) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa, samookaleczeniem, popetnieniem lub usitowaniem
popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego,

6) dziataniamiwojennymi, stanem wojennym, rozruchamii zamieszkami,
7) aktéw terroru,

8) leczeniem skutkéw i choréb spowodowanych spozywaniem alkoholu oraz uzywaniem srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych,

9) uczestnictwa Ubezpieczonego w badaniach klinicznych i eksperymentach medycznych,
10) rehabilitacji, o ile dotyczy choréb przewlektych, wad wrodzonych,

11) poronieniem sztucznym,

12) leczeniem choroby Alzheimera,

13) leczeniem AIDS lub schorzen zwigzanych z t3 chorobg,

14) uprawiania sportéw ekstremalnych.



2 Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw lekdw i Srodkow medycznych za wyjgtkiem uzytych w nagtych przypadkach dla ratowania
zycia oraz niezbednych do przeprowadzenia standardowych badan profilaktycznych i specjalistycznych.

§6

1 W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu, o ktérym mowa w §4 ust.1 pkt.2) z uwzglednieniem wytaczen, o ktérych mowa w §5 ust. 1
Ubezpieczyciel dodatkowo nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:
1) uszkodzeniami ciata lub chorobami zdiagnozowanymi lub leczonymi przed dniem objecia ochrong ubezpieczeniowg,
2) epilepsja, tuszczyca, gruzlicy, dializami,
3) leczeniem otytosci, ubytkdw wagi ciata, skutkéw kuracji odchudzajgcych, bulimii, anoreksji,

4) leczeniem wad wzroku, zabiegdw plastyczno — kosmetycznych, z wyjatkiem operacji oszpecerr i okaleczert bedacych
nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do jego prowadzenia.
6) rehabilitacja.

2 W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu, o ktérym mowa w &4 ust.1 pkt.2) z uwzglednieniem wytaczen, o ktérych mowa w §5 ust. 1
oraz §6 ust. 1 Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt w zaktadach opiekuriczo-leczniczych.

§7

W ubezpieczeniu assistance o ktorym mowa w §4 ust. 1 pkt.3) z uwzglednieniem wytgczen, o ktérych mowa w §5 ust.1 Ubezpieczyciel
dodatkowo nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktdre wystapity poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz nie obejmuje:

1)  kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zezwolenia Centrum Assistance,
nawet gdy koszty te mieszczg sie w granicach limitéw odpowiedzialnosci,

2)  kosztow transportu lekdw nieprzepisanych przez lekarza prowadzgcego leczenie.

§8

W ubezpieczeniu kosztéw pomocy doraznej, o ktérym mowa w §4 ust.1 pkt. 4), z uwzglednieniem wytaczen, o ktérych mowa w §5 ust.1
Ubezpieczyciel nie odpowiada dodatkowo za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:

1) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, albo $rodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
srodkéw zastepczych,

2) wyczynowego uprawiania sportu,
3) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do jego prowadzenia.

SUMA UBEZPIECZENIA | WARUNKI JEJ ZMIANY

§9
1. Gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w ubezpieczeniu kosztéw sSwiadczen medycznych, w tym w ubezpieczeniu
kosztéw Swiadczern medycznych medycyny pracy stanowig koszty swiadczen medycznych okreslonych w Zataczniku nr 1 do
niniejszych OWU.
2. W ubezpieczeniu assistance oraz kosztdow pomocy doraznej, sumy ubezpieczenia okreslone s3 kwotowo, oddzielnie dla kazdego
rodzaju ubezpieczenia.

3. W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu suma ubezpieczenia stanowi iloczyn wysokosci $wiadczenia za dzien pobytu w szpitalu
okreslonego w umowie ubezpieczenia oraz 180 dni pobytu w szpitalu, o ktérych mowa w §16 ust. 1.
Wysoko$¢ sum ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 ustalana jest na wniosek Ubezpieczajacego.

Sumy ubezpieczenia o ktérych mowa w ust. 2 i 3 okreslone s3 w umowie ubezpieczenia i stanowig gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela dla danego rodzaju ubezpieczenia.



ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§10

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajgcego, ktdry powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujgce dane:

1) imie, nazwisko (nazwe) oraz adres (siedzibe) Ubezpieczajgcego,

2) zakres ubezpieczenia,

3) wariant ubezpieczenia,

4) liczbe 0s6b przystepujacych do umowy ubezpieczenia grupowego,

5) propozycje sumy ubezpieczenia dla ubezpieczenia pobytu w szpitalu, assistance oraz kosztéw pomocy dorazne;j,

6) okres ubezpieczenia,

7) propozycje postanowiert dodatkowych lub odmiennych od postanowier niniejszych OWU, ktdre chce wprowadzi¢ do umowy
Ubezpieczajacy.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji, majacych wptyw na ocene

ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje Ubezpieczajgcego na pismie.

Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 1 lub 2, albo zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z
warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest na wezwanie Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupetni¢, wzglednie
sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma Ubezpieczyciela w tej sprawie. Niedotrzymanie powyzszego
terminu powoduje, ze umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego jest przekazanie przez Ubezpieczajacego Ubezpieczycielowi przed
zawarciem umowy ubezpieczenia listy osob przystepujacych do ubezpieczenia wraz z ich deklaracjami przystgpienia, z
zastrzezeniem ust. 5.

Na wniosek Ubezpieczajacego Ubezpieczyciel moze odstgpi¢ od stosowania deklaracji przystgpienia.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres dwunastu miesiecy, chyba ze strony umowity sie inacze;j.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ kontynuowana za zgoda Ubezpieczyciela na nastepny 12-miesieczny okres ubezpieczenia na
warunkach obowigzujacych w dniu jej przedtuzenia i zostaje potwierdzona w sposdb, o ktérym mowa w ust. 9.

Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia (polisa).

Po zawarciu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajagcy otrzymuje karty identyfikacyjne przeznaczone dla kazdego
Ubezpieczonego.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§11
W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkowa i koricowa okresu ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, wskazanego w umowie jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej (okresu ubezpieczenia), jednak nie wczesniej niz
od dnia nastepnego po zapfaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki, chyba ze umdwiono sie inaczej, z zastrzezeniem postanowien
ust.3.

W przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek, w stosunku do nowo przystepujacych oséb do ubezpieczenia grupowego w trakcie
ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktdrym osoba zostata zgtoszona do Ubezpieczyciela przez Ubezpieczajgcego do ubezpieczenia grupowego, chyba ze umodwiono sie
inaczej.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela ustaje:

1)  zdniem uptywu okresu ubezpieczenia,

2)  zdniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia,

3)  zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia, o ktérym mowa w §12 ust. 213,

4)  z dniem nieoptacenia kolejnej raty sktadki pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty w terminie 7 dni liczconego od dnia
doreczenia, w wezwaniu skierowanym przez Ubezpieczyciela do Ubezpieczajgcego oraz braku zaptaty skfadki w tym terminie,



5) wobec Ubezpieczonego z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wypfacenia swiadczenia lub $wiadczen o tacznej
wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia - dotyczy ubezpieczenia pobytu w szpitalu, ubezpieczenia assistance, ubezpieczenia
kosztow pomocy doraznej,

6) wobec Ubezpieczonego z dniem jego zgonu,

7)  wobec Ubezpieczonego z ostatnim dniem miesigca, w ktérym zostat zgtoszony przez Ubezpieczajacego jako wystepujacy z
ubezpieczenia grupowego.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§12

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuiszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze
z3dac odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostata zapfacona przez Ubezpieczajacego w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac
zapfaty skfadki za okres, przez ktdry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z
koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w §11 ust. 4 pkt. 4).

Ubezpieczajagcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie jej obowigzywania ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
§13

Wysokos$¢  sktadki  ubezpieczeniowej naleznej za  okres odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela  okreslona  jest
w umowie ubezpieczenia.

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od czynnikdw oceny ryzyka,
a w szczegolnosci:

1) zakresu ubezpieczenia,

2) wariantu ubezpieczenia,

3) formy ubezpieczenia,

4) liczby oséb przystepujacych,

5) okresu ubezpieczenia,

6) wnioskowanej przez Ubezpieczajgcego wysokosci sum ubezpieczenia.

Ponadto, w ustaleniu wysokosci podstawowe] sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie koszty zwigzane z zawarciem umowy
ubezpieczenia oraz z jej wykonywaniem.

Sktadka ubezpieczeniowa okreslona jest kwotowo dla danego rodzaju ubezpieczenia. Sktadka ubezpieczeniowa okreslona jest w
ztotych polskich.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia (lub zmiany) umowy
ubezpieczenia.

Jezeli taryfa skfadek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka, wowczas wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na
podstawie indywidualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela, z uwzglednieniem postanowien ust. 7.

W przypadku wnioskowania przez Ubezpieczajgcego o ubezpieczenie kosztdw swiadczen medycznych medycyny pracy dla grup
sktadajgcych sie z pracownikéw wykonujacych prace biurowg oraz pracownikéw wykonujgcych prace inng niz biurowa sktadka
ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie indywidualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela na podstawie Ankiety medycyny
pracy.

Ubezpieczyciel moze zastosowac znizki i/lub zwyzki podstawowej sktadki ubezpieczeniowej.



Wysoko$¢ ostatecznej sktadki ubezpieczeniowej oblicza sie stosujgc zwyzki i znizki sktadki.

Ubezpieczyciel moze zastosowaé zwyzki sktadki w umowach ubezpieczenn grupowych, w szczegdlnosci z tytutu wprowadzenia
postanowien dodatkowych lub odmiennych od zapisdw niniejszych OWU, o ktore wnioskowat Ubezpieczajacy.

Ubezpieczyciel moze zastosowac znizki sktadki, w szczegdlnosci z tytutu liczby oséb przystepujacych do ubezpieczenia oraz
wprowadzenia postanowien dodatkowych lub odmiennych od postanowien niniejszych OWU, o ktéore wnioskowat Ubezpieczajacy.

. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo, chyba ze strony umowity sie inaczej.

. Sktadka ubezpieczeniowa, na wniosek Ubezpieczajgcego, moze zosta¢ roztozona na raty. Terminy ptatnosci

i wysokos¢ kolejnych rat okresla sie w umowie ubezpieczenia.

. Sktadka lub pierwsza rata sktadki za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu zawierania umowy, jednak nie pdzniej niz do 25

dnia miesigca poprzedzajagcego miesigc kalendarzowy, w ktérym nastgpi poczatek okresu ubezpieczenia, chyba ze strony ustality w
umowie ubezpieczenia (polisie) inne terminy ptatnosci. Kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sg w terminach ptatnosci
okreslonych w umowie ubezpieczenia (polisie).

. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy przez ktérgkolwiek ze stron,

Ubezpieczycielowi nalezy sie sktadka za okres, w ktdrym udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktdry zostata zawarta Ubezpieczajacemu

przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§14
Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) podania Ubezpieczycielowi, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywat w formularzu wniosku lub w pismach skierowanych do niego. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane,

2)  zgtaszania Ubezpieczycielowi zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat Ubezpieczyciela przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci,

3)  optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej rat w ustalonym terminie,

4) umozliwienia Ubezpieczycielowi zasiegniecia informacji odnoszacych sie do okolicznosci wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego,

5)  przekazywania w uzgodnionych i okreslonych w umowie ubezpieczenia terminach do Ubezpieczyciela wszystkich danych,
wskazanych przez Ubezpieczyciela, niezbednych do nalezytego wykonywania postanowienn umowy ubezpieczenia grupowego,
a w szczegolnosci:

a)  listy oséb przystepujacych wraz z deklaracjami przystapienia, z zastrzezeniem postanowienia §10 ust. 5.
b) listy oséb wystepujacych,

6)  przestrzegania obowigzkéw okreslonych w niniejszych OWU,

7) pisemnego powiadomienia Ubezpieczyciela o kazdym przypadku utraty karty identyfikacyjne;j.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci Ubezpieczyciela znanych sobie okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1) lub nie
dopetnit obowigzku, o ktérym mowa w ust.1 pkt. 2), Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, za skutki tych okolicznosci.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, Ubezpieczajacy zobowigzany jest powiadomic
Ubezpieczonego, w formie pisemnej, o zakresie i sposobie wykonania obowigzkéw wynikajacych dla Ubezpieczonego z niniejszych
OowWu.

Ubezpieczyciel obowigzany jest do:

1) zachowania nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu umowy ubezpieczenia,

2) przekazywania Ubezpieczajagcemu informacji niezbednych do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym danych
adresowych placowek Partnera Medycznego oraz zasad organizacyjnych $wiadczenia ustug medycznych, a w przypadku
zgtoszenia roszczenia zobowigzany jest do terminowej likwidacji,

3) dostarczenia Ubezpieczajgcemu przed zawarciem umowy ubezpieczenia tekstu niniejszych OWU, a takze innych dokumentéw
i formularzy niezbednych z punktu widzenia wykonywania umowy ubezpieczenia,

4) na zadanie Ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie praw i
obowigzkow Ubezpieczonego,

5) udostepnienia Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu informacji i dokumentéw, gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia. W/w osoby moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez



Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzac¢ na swdj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich
zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela,

6) objecia ochrong ubezpieczeniowg 0sdb, ktére zostaty zgtoszone przez Ubezpieczajacego i za ktére zostata zaptacona skfadka
ubezpieczeniowa,

7) wyptaty Swiadczenia na warunkach i zasadach okreslonych w niniejszych OWU i umowie ubezpieczenia,

8) zabezpieczenia danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy ubezpieczenia zgodnie z wymogami Ustawy o
Ochronie Danych Osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. z p6zn. zm.,

9) informowania osoby wystepujacej z roszczeniem pisemnie jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania, zgodnie z §19
ust. 6,

10) pisemnego informowania Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi
z zawiadomieniem o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, zgodnie z §19 ust. 6,

11) przekazania Ubezpieczajagcemu kart identyfikacyjnych, uprawniajgcych do korzystania przez kazdego Ubezpieczonego ze
Swiadczen medycznych udzielanych przez Partnera Medycznego.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony maja prawo wgladu do akt szkodowych w jednostce organizacyjnej Ubezpieczyciela lub w sposdb
i miejscu uzgodnionym z Ubezpieczycielem i sporzadzania na swdj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw z akt szkodowych.
Optata za wydanie odpiséw lub kserokopii jest pobierana w oparciu o cennik dostepny w jednostkach organizacyjnych
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczajgcemu/ Ubezpieczonemu, przystuguje prawo sktadania skarg i zazaler bezposrednio do Zarzadu Ubezpieczyciela lub za
posrednictwem Oddziatu czy tez Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela, w ktérym zawarta zostata umowa ubezpieczenia. Skargi i
zazalenia sg rozpatrywane w ciggu 30 dni liczac od daty otrzymania skargi lub zazalenia przez Ubezpieczyciela.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA, USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA
§15

Swiadczenia medyczne, okreélone w Zatgczniku nr 1 do niniejszych OWU, udzielane s3 Ubezpieczonemu w placéwkach Partnera
Medycznego wspodtpracujacego z Ubezpieczycielem. Informacja o adresach placéwek medycznych, w ktérych realizowane sa
Swiadczenia medyczne dostepna jest pod numerem telefonu wskazanym na karcie identyfikacyjnej.

W ramach ubezpieczenia kosztéw $wiadczen medycznych, o ktérych mowa w ust.1 Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony zobowigzany
jest:

1) skontaktowac sie z telefoniczng infolinig medyczna,

2) zastosowac sie do zalecen i wskazéwek udzielonych przez personel medyczny placdwek realizujgcych swiadczenia medyczne.

Koszty swiadczenn medycznych, o ktdrych mowa w ust.1 pokrywane sg przez Ubezpieczyciela bezposrednio na konto Partnera
Medycznego, udzielajagcego Swiadczenie.

§16

W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu, o ktérym mowa w §4 ust.1 pkt. 2) Swiadczenie wyptacane jest w oparciu o postanowienia
niniejszych OWU. Swiadczenie stanowi iloczyn wysokosci éwiadczenia za dzied pobytu w szpitalu okreslonego w umowie
ubezpieczenia (polisie) - Swiadczenie dzienne - oraz tgcznej liczby dni pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz za 180 dni fgcznego
pobytu w szpitalu w ciggu okresu ubezpieczenia.

Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 przystuguje, poczawszy od trzeciego dnia pobytu za kazdy dziers pobytu w szpitalu nie wiecej
jednak niz za 180 dni tacznego pobytu w szpitalu w ciggu okresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1. Swiadczenie, z
zastrzezeniem ust. 3 przystuguje pod warunkiem, ze:

1) Ubezpieczony przebywat w szpitalu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

2) pobytw szpitalu byt nastepstwem:
a) nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej — Warianty: | —lI,
b) choroby, ktéra zostata zdiagnozowana w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej — Warianty: Il — I,

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za pobyt w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego w wariancie Ill. W wariantach: | - Il
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie, gdy leczenie w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego jest bezposrednia
kontynuacjg leczenia szpitalnego i przyjecie do tych placdwek nastgpito w dniu wypisu ze szpitala. Ubezpieczyciel wyptaci
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Swiadczenie za kazdy dzien pobytu w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego, poczawszy od trzeciego dnia pobytu w wysokosci 50%
wysokosci Swiadczenia za dzien pobytu w szpitalu okreslonego w polisie.

Jezeli pobyt w szpitalu jest nastepstwem wypadku komunikacyjnego, zwigzanego z ruchem pojazdu, w rozumieniu definicji §2 pkt.
18) niniejszych OWU Ubezpieczonemu przystuguje dodatkowe swiadczenie w wysokosci 50 % Swiadczenia dziennego, o ktérym
mowa w ust. 1. Dodatkowe swiadczenie przystuguje Ubezpieczonemu za okres nie dtuzszy niz 14 dni pobytu w szpitalu.

§17
W ubezpieczeniu assistance o ktérym mowa w &4 ust.1 pkt. 3) Centrum Assistance na zlecenie Ubezpieczyciela realizuje
Swiadczenia zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do niniejszych OWU.

W razie powstania zdarzenia, objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczyciela w ramach $wiadczen assistance, o ktérych mowa
w ust. 1 Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony obowigzany jest skontaktowac sie z Centrum Asistance (adres, numer telefonu podany jest w
umowie ubezpieczenia lub dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia) i przekazaé nastepujace informacje:

1) imieinazwisko Ubezpieczonego,

2) adreszamieszkania Ubezpieczonego,

3) numer polisy,

4) okres odpowiedzialnosci,

5) krotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy,
6) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego.

W razie powstania zdarzenia, o ktdrym mowa w ust. 1, Ubezpieczony, na wniosek Centrum Assistance, zobowigzany jest przedstawic¢
lekarzom Centrum Assistance posiadane: zaswiadczenia medyczne, skierowania, zwolnienia lekarskie, dokumenty medyczne,
recepty, a takze oryginaty rachunkéw lub faktur i dowody ich zaptaty.

§18

W ramach ubezpieczenia kosztéw pomocy dorainej, o ktérym mowa w §4 ust.1 pkt.4) Ubezpieczyciel zapewnia zwrot kosztow
Swiadczen medycznych okreslonych w Zatgczniku nr 4 do niniejszych OWU, udzielanych Ubezpieczonemu w placéwkach innych niz
wskazane przez Partnera Medycznego wspotpracujacego z Ubezpieczycielem.

W ubezpieczeniu kosztow pomocy doraznej Ubezpieczony ma dowolny wybor podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, z
zastrzezeniem ust. 1.

W ramach ubezpieczenia kosztéw pomocy dorainej, Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony zobowigzany jest:
1)  skontaktowac lub zgtosi¢ sie do podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg, w celu uzyskania Swiadczenia medycznego,
2)  pokry¢ koszty udzielonych $wiadczerh medycznych,

3)  uzyska¢ w miare mozliwosci dokumentacje lekarsky stwierdzajaca rozpoznanie (diagnoze), uzasadniajaca udzielenie pomocy
medycznej oraz prowadzenie danego sposobu leczenia,

4)  zawiadomi¢ o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa do jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela, nie pdzniej
niz w terminie 14 dniroboczych od dnia zajscia zdarzenia lub uzyskania o nim informacji.

Umowa ubezpieczenia zapewnia zwrot poniesionych kosztow $wiadczen medycznych, w oparciu o postanowienia niniejszych OWU,
do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia (polisie).

§19

Postanowienia sformutowane w niniejszym paragrafie dotycza ubezpieczenia kosztéw pomocy doraznej oraz ubezpieczenia pobytu
w szpitalu, o ktdrych mowa w §4 ust.1 pkt. 2) i 4).

Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia, powinno zawiera¢ ponizsze podstawowe informacje i dokumenty:
1) numer polisy,
2) dane Ubezpieczonego: imie i nazwisko, adres zamieszkania, date urodzenia,
3) date rozpoznania choroby, o ile jest znana Ubezpieczonemu,
4) w przypadku nieszczesdliwego wypadku - date oraz szczegdtowy opis okolicznosci jego zaistnienia
5) posiadane zaswiadczenia lekarskie opisujace proces leczenia oraz zawierajgce dokfadna diagnoze,

6) skierowanie na operacje, o ile jest w posiadaniu Ubezpieczonego,
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7) posiadane zaswiadczenia szpitalne opisujace rodzaj i rozlegto$¢ obrazer oraz zawierajgce dokfadng diagnoze, karte
informacyjng ze szpitala,

8) oryginaly rachunkéw/faktur poniesionych kosztéw leczenia - rachunek/faktura powinien/a zawieraé: date, piecze¢ placowki,
imie i nazwisko Ubezpieczonego, adres, date oraz nazwe udzielonego swiadczenia wraz z cenami jednostkowymi,

9) raporty policyjne dotyczace zdarzenia, o ile zostaty sporzadzone i s3 w posiadaniu Ubezpieczonego,

10) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w
pismie skierowanym do Ubezpieczonego w trybie okreslonym w ust. 6.

Ubezpieczyciel moze na swoj koszt, kierowaé Ubezpieczonego na badania lekarskie z czestotliwoscia uzasadniong wzgledami
medycznymi.

Ubezpieczyciel moze wystgpi¢ do podmiotdw wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza w rozumieniu Ustawy o dziatalnosci leczniczej,
ktére udzielaly swiadczern zdrowotnych Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza upowaznionego przez Ubezpieczyciela, z
zadaniem przekazania informacji o okolicznosciach zwigzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacjg danych o jego stanie
zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokoscig tego Swiadczenia.

Woystgpienie Ubezpieczyciela o informacje, o ktdrej mowa w ust. 4, wymaga pisemnej zgody Ubezpieczonego albo jego
przedstawiciela ustawowego.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z
zawiadomieniem o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z
roszczeniem pisemnie, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych informacji majgcych zwigzek z ustaleniem zasadnosci zgtaszanych roszczen
lub wysokosci $wiadczenia, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od daty powziecia dodatkowych informacji, pisemnie informuje
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, jakie dodatkowe dokumenty sg potrzebne do ustalenia swiadczenia.

§20
Ustalenie zasadnosci Swiadczen nastepuje na podstawie przedtozonych dokumentéw, jednakze Ubezpieczyciel ma prawo do ich
weryfikacji i zasiegania opinii specjalistow.
Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia, po uprzednim przeprowadzeniu wtasnego
postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, zasadnosci zgtoszonego
roszczenia i wysokosci Swiadczenia, zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Swiadczenie moze by¢ wyptacone: przelewem bankowym lub przekazem pocztowym.
Swiadczenia wyptacane sg w ztotych polskich.
Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o powstaniu roszczenia.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 5 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, swiadczenie wypfaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca w
terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o powstaniu roszczenia.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 5 Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci w powyzszym terminie.
Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu Ubezpieczyciel
informuje o tym na piSmie osobe zgtaszajacqy roszczenie w terminie okreslonym w ust. 5 lub 6, wskazujac okolicznosci i podstawe
prawng odmowy wyptaty catosci lub czesci swiadczenia oraz poucza o mozliwosci ztozenia wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela albo dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.
Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjg Ubezpieczyciela o odmowie wypfaty swiadczenia lub z wysokoscig
przyznanego Swiadczenia, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania decyzji w sprawie roszczenia zgtosi¢ na pismie, za
posrednictwem jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela, wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela.
Poza trybem odwotawczym przewidzianym w ust. 8 i 9 Ubezpieczajacy, Ubezpieczony moze zgtaszaé skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych, jako podmiotu posiadajacego ustawowe kompetencja w zakresie ich rozpatrywania.
Jezeli Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjg Ubezpieczyciela o odmowie wyptaty swiadczenia lub z wysokoscig
przyznanego Swiadczenia moze dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej bez zachowania trybu okreslonego w ust. 8 i 9.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§21

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia stron, w zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢, pod rygorem niewaznosci,
sktadane na piSmie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem poleconym z wytaczeniem listy oséb przystepujacych,
wystepujacych, ktére mogg by¢ przekazane drogg elektroniczna.

Strony sg zobowigzane zawiadomic o kazdej zmianie adresu lub siedziby, odpowiednio w zaleznosci od tego czy strong jest osoba
fizyczna czy prawna.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z  umowy ubezpieczenia moina  wytoczy¢ albo  wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego z umowy
ubezpieczenia.

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU jest prawo polskie.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM zostaly zatwierdzone uchwatg nr 66/2012 Zarzadu
Ubezpieczyciela z dnia 05.07.2012roku.

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM wchodzg w zycie z dniem 01.08.2012 roku i maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.08.2012 roku.

Z dniem wejscia w zycie niniejszych OWU tracag moc Ogdélne Warunki Ubezpieczenia Kosztéw Leczenia Antidotum zatwierdzone
Uchwata Zarzadu Ubezpieczyciela nr 57/2008 z dnia 02.12.2008 oraz Uchwatg Zarzadu Ubezpieczyciela nr 34/2009 z dnia 30
czerwca 2009 roku wprowadzajgcg zmiany do niniejszych OWU.

Integralng czescig niniejszych OWU sg nastepujace Zataczniki:

1) Zatgcznik nr 1 —Ubezpieczenie kosztéw swiadczen medycznych,
2) Zafacznik nr 2 — Ubezpieczenie pobytu w szpitalu,

3) Zatacznik nr 3 —Ubezpieczenie assistance,

4) Zafacznik nr 4 — Ubezpieczenie kosztéw pomocy doraznej.

Prezes Zarzadu Wicepreges 2arzqdu Ve

/Z e S

/ Jan Bogutyn

zef Winiarski
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Zatqcznik nr 1
do Ogdinych Warunkoéw Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM

zatwierdzonych uchwatq nr 66/2012 Zarzqdu Ubezpieczyciela z dnia 05.07.2012 roku.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§1

1.  Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty Swiadczen medycznych poniesione w okresie ubezpieczenia na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, okreslone w Tabeli nr 1.

2. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, w oparciu o postanowienia niniejszych OWU umowa ubezpieczenia kosztow swiadczen
medycznych moze zostac¢ zawarta w wariantach wskazanych w Tabelinr 1.

Tabelanr 1
Nr Swiadczenia medyczne Wariant
Podstawowy Standardowy Petny Prestiz
1 telefoniczna linia medyczna TAK TAK TAK TAK
2 lekarz internista TAK TAK TAK TAK
3 lekarz pediatra TAK TAK TAK TAK
4 chirurg dzieciecy NIE NIE TAK TAK
5 neurolog dzieciecy NIE NIE TAK TAK
6 lekarz medycyny pracy TAK TAK TAK TAK
Swiadczenia medyczne medycyny prac
7 dla pracownikéwybiurowychy: e TAK TAK TAK TAK
badania wstepne, okresowe i kontrolne
7.1 przewidzianZF\)N Kodeksie Pracy TAK TAK TAK TAK
orzecznictwo lekarskie do celdw
przewidzianych w Kodeksie Pracy i w TAK TAK TAK TAK
7.2 przepisach wydanych na jego podstawie
7.3 udziat w komisjach zaktadowych BHP TAK TAK TAK TAK
przeglad stanu zdrowia — raz w roku na
podstawie skierowania od lekarza TAK TAK TAK TAK
8 Partnera Medycznego
9 szczepienie przeciw grypie TAK TAK TAK TAK
10 zakres opieki specjalistycznej: TAK TAK TAK TAK
10.1 alergolog NIE NIE TAK TAK
10.1.1 konsultacje lekarskie NIE NIE TAK TAK
wykonywanie skdrnych testow
10.1.2 uczuleniowych metoda nakfu¢ NIE NIE TAK TAK
10.2 chirurg ogdlny NIE TAK TAK TAK
10.2.1 konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
10.2.2 drobne zabiegi
e  zalozenieizmiana prostego
opatrunku — nie wymagajacego
opracowania chirurgicznego
. naugueldrer?az.ropma, NIE TAK TAK TAK
krwiaka, zatozenie sgczka w
przypadkach wymagajacych
niezwfocznej pomocy
e  zatozenie szwéw w naglych
przypadkach wymagajacych
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niezwfocznej pomocy

® usuniecie szwOw po zabiegach
wykonanych w placéwkach
Partnera Medycznego
wskazanych do obstugi
ubezpieczenia

® usuniecie szwOw po zabiegach
wykonywanych poza
placéwkami Partnera
Medycznego wskazanych do
obstugi ubezpieczenia,
kwalifikacja przypadku po
ocenie lekarza (zakres
ubezpieczenia nie obejmuje
zdejmowania szwéw po

porodzie)

10.3 ortopeda NIE TAK TAK TAK
10.3.1 konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
10.3.2 leczenie schorzen pourazowych NIE TAK TAK TAK
10.3.3 zatozenie gipsu tradycyjnego NIE TAK TAK TAK
10.34 unieruchomienie konczyn i stawdéw NIE TAK TAK TAK
10.3.5 wykonywanie iniekcji dostawowych NIE TAK TAK TAK

104 dermatolog NIE NIE TAK TAK
10.4.1 konsultacje lekarskie NIE NIE TAK TAK
10.4.2 leczenie grzybic NIE NIE TAK TAK

zabiegi dermatologiczne: usuwanie
drobnych zmian w zakresie skdry i tkanki NIE NIE TAK TAK
10.4.3 podskérnejdo 3 cm

10.5 gastrolog NIE NIE TAK TAK
10.5.1 konsultacje lekarskie NIE NIE TAK TAK
10.5.2 gastroskopia NIE NIE TAK TAK
10.5.3 rektoskopia NIE NIE TAK TAK

10.6 ginekolog TAK TAK TAK TAK
10.6.1 konsultacje lekarskie TAK TAK TAK TAK
10.6.2 badania cytologiczne TAK TAK TAK TAK

prowadzenie cigzy - opieka w okresie

cigzy obejmuje wszelkie badania, testy,

analizy, konsultacje specjalistyczne

majace na celu zapewnienie petnej opieki

nad kobietq i jej nienarodzonym
10.6.3 dzieckiem. TAK TAK TAK TAK

endokrynologia ginekologiczna: opieka w
10.6.4 okresie menopauzalnym TAK TAK TAK TAK
10.6.5 zaburzenia miesigczkowe TAK TAK TAK TAK
10.6.7 leczenie chordéb sutka TAK TAK TAK TAK
10.6.8 poradnia dla chorych z mastopatig TAK TAK TAK TAK

10.7 kardiolog NIE TAK TAK TAK

10.7.1 konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
24-godzinne monitorowanie czynnosci

10.7.2 sercga i ci$nienia tetniczego ! ) NIE TAK TAK TAK

10.7.3 EKG spoczynkowe NIE TAK TAK TAK

10.7.4 EKG wysitkowe NIE TAK TAK TAK

10.7.5 badanie serca (echo serca) NIE TAK TAK TAK

10.8 laryngolog NIE TAK TAK TAK
10.8.1 konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
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10.8.2 drobne zabiegi laryngologiczne:
e zatozeniei usuniecie przedniej
tamponady nosa
e  koagulacja naczyn przegrody
nosa NIE TAK TAK TAK
e przedmuchiwanie
(kateteryzacja) tragbki stuchowej
e  usuniecie ciata obcego z nosa,
ucha
10.9 neurolog NIE NIE TAK TAK
10.9.1 konsultacje lekarskie NIE NIE TAK TAK
10.10 okulista NIE TAK TAK TAK
10.10.1 | konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
10.10.2 | usuwanie ciata obcego NIE TAK TAK TAK
10.10.3 | zaopatrzenie urazu oczodotu NIE TAK TAK TAK
10.10.4 | zaopatrzenie urazu gatki ocznej NIE TAK TAK TAK
10.11 reumatolog NIE NIE TAK TAK
10.11.1 | konsultacje lekarskie NIE NIE TAK TAK
10.12 urolog NIE TAK TAK TAK
10.12.1 | konsultacje lekarskie NIE TAK TAK TAK
10.12.2 | zatozenie cewnika NIE TAK TAK TAK
10.13 leczenie choréb gruczotu krokowego NIE TAK TAK TAK
inni specjalisci wspdtpracujacy z
10.14 Partnerem Medycznym NIE NIE TAK TAK
11 badania TAK TAK TAK TAK
11.1 badania laboratoryjne (analizy): TAK TAK TAK TAK
badania hematologiczne i uktadu
11.1.1 krzepniecia: ¢ TAK TAK TAK TAK
11.1.2 OB TAK TAK TAK TAK
11.1.3 morfologia z rozmazem TAK TAK TAK TAK
11.14 APTT (czas kefalinowo- kaolinowy) TAK TAK TAK TAK
11.1.5 wskaznik protrombinowy TAK TAK TAK TAK
11.1.6 fibrynogen TAK TAK TAK TAK
11.1.7 badania moczu i katu: TAK TAK TAK TAK
11.1.7.1 | badanie ogdIlne moczu TAK TAK TAK TAK
11.1.7.2 | badanie katu ogdlne TAK TAK TAK TAK
i7a ;:?dame katu w kierunku pasozytéw i ich TAK TAK TAK TAK
11.2 badania biochemiczne: TAK TAK TAK TAK
11.21 biatko catkowite TAK TAK TAK TAK
11.2.2 biatko C reaktywne TAK TAK TAK TAK
11.2.3 elektroforeza TAK TAK TAK TAK
11.24 cholesterol catkowity TAK TAK TAK TAK
11.2.5 cholesterol HDL TAK TAK TAK TAK
11.2.6 glukoza TAK TAK TAK TAK
11.2.7 hemoglobina glikowana TAK TAK TAK TAK
11.2.8 elektrolity Na, K TAK TAK TAK TAK
11.2.9 wapn TAK TAK TAK TAK
11.2.10 magnez TAK TAK TAK TAK
11.2.11 chlorki TAK TAK TAK TAK
11.2.12 mocznik TAK TAK TAK TAK
11.2.13 kreatynina TAK TAK TAK TAK
11.2.14 | tréjglicerydy TAK TAK TAK TAK
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11.2.15 | aminotransferaza asparaginianowa TAK TAK TAK TAK
11.2.16 | aminotransferaza alaninowa TAK TAK TAK TAK
11.2.17 | glutamylotranspeptydaza (GGTP) TAK TAK TAK TAK
11.2.18 | amylaza TAK TAK TAK TAK
11.2.19 | kinaza kreatynowa catkowita TAK TAK TAK TAK
11.2.20 | dehydrogenaza mleczanowa TAK TAK TAK TAK
11.2.21 | fosfatazy (kwasna, zasadowa i sterczowa) TAK TAK TAK TAK
11.2.22 kwas moczowy TAK TAK TAK TAK
11.2.23 | bilirubina catkowita TAK TAK TAK TAK
11.2.24 | bilirubina bezposrednia TAK TAK TAK TAK
11.2.25 | czynnik reumatoidalny TAK TAK TAK TAK
11.2.26 | odczyn Waalera — Rosego TAK TAK TAK TAK
11.2.27 ASO TAK TAK TAK TAK
11.2.28 | poziom zelaza w surowicy TAK TAK TAK TAK
11.2.29 | zdolno$¢ wigzania zelaza TAK TAK TAK TAK
11.2.30 | ferrytyna TAK TAK TAK TAK
11.2.31 | transferyna TAK TAK TAK TAK
11.2.32 albuminy TAK TAK TAK TAK

11.3 Posiewy: TAK TAK TAK TAK
11.3.1 moczu TAK TAK TAK TAK
11.3.2 katu TAK TAK TAK TAK
11.33 zrany TAK TAK TAK TAK

11.4 badania immunologiczne: TAK TAK TAK TAK
1141 WZW typu B — Antygen Hbs TAK TAK TAK TAK
11.4.2 WZW typu B — Antygen Hbe TAK TAK TAK TAK
11.4.3 WZW typu C — przeciwciata anty-HCV TAK TAK TAK TAK
1144 rézyczka — przeciwciata IgM TAK TAK TAK TAK
11.45 rézyczka — przeciwciata I1gG TAK TAK TAK TAK
1146 toxoplasma gondi— przeciwciata IgM TAK TAK TAK TAK
1147 toxoplasma gondi - przeciwciata IgG TAK TAK TAK TAK
1148 mononukleoza zakaZna IgG, IgM TAK TAK TAK TAK
1149 IgE catkowite TAK TAK TAK TAK
11.4.10 WR TAK TAK TAK TAK
11.4.11 HIV TAK TAK TAK TAK

11.5 hormony ptciowe i metaboliczne: TAK TAK TAK TAK
11.5.1 estradiol TAK TAK TAK TAK
11.5.2 FSH TAK TAK TAK TAK
11.5.3 LH TAK TAK TAK TAK
1154 prolaktyna TAK TAK TAK TAK
11.55 progesteron TAK TAK TAK TAK
1156 testosteron TAK TAK TAK TAK

11.6 diagnostyka chordb tarczycy: TAK TAK TAK TAK
11.6.1 hormon tarczycy — TSH TAK TAK TAK TAK
11.6.2 hormon tarczycy —fT3 TAK TAK TAK TAK
11.6.3 hormon tarczycy — fT4 TAK TAK TAK TAK

11.7 markery nowotworowe: TAK TAK TAK TAK
11.7.1 PSA TAK TAK TAK TAK

12.1 badania RTG: TAK TAK TAK TAK
12.1.1 zdjecia czaszki i zatok TAK TAK TAK TAK
12.1.2 zdjecia klatki piersiowej TAK TAK TAK TAK
12.13 zdjecia kregostupa TAK TAK TAK TAK
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12.14 zdjecia konczyn, stawdw, miednicy TAK TAK TAK TAK
12.15 zdjecia przegladowe jamy brzusznej TAK TAK TAK TAK
zdjecia gbérnego odcinka przewodu TAK TAK TAK TAK
12.16 pokarmowego
12.2 wlew doodbytniczy NIE NIE TAK TAK
12.3 mammografia NIE TAK TAK TAK
tomografia komputerowa (CT)
12.4 koszt kontrastu pokrywa Ubezpieczony NIE NIE TAK TAK
rezonans magnetyczny (NMR) koszt
12.5 kontrastu pokrywa Ubezpieczony NIE NIE TAK TAK
12.6 badania USG:
12.6.1 badanie jamy brzusznej TAK TAK TAK TAK
12.6.2 badanie piersi TAK TAK TAK TAK
12.6.3 badanie tarczycy TAK TAK TAK TAK
1264 badanie nerek, pecherza, prostaty TAK TAK TAK TAK
12.6.5 badanie transrektalne TAK TAK TAK TAK
12.6.6 badanie macicy, jajnikéw TAK TAK TAK TAK
12.6.7 badanie ginekologiczne transwaginalne TAK TAK TAK TAK
12.6.8 badanie cigzy transwaginalne TAK TAK TAK TAK
12.6.9 badanie przeptywu krwi metoda
Dopplera:
Doppler USG tetnic szyi, Doppler USG zyt
szyi, Doppler USG tetnic konczyny, TAK TAK TAK TAK
Doppler USG zyt koriczyny, USG Doppler
jamy brzusznej/ uktadu wrotnego, USG
Doppler tetnic nerkowych
12.6.10 | cigzy przez powlfoki brzuszne (Zakres
Swiadczen nie obejmuje badan TAK TAK TAK TAK
ultrasonograficznych wykonywanych w
technologii 3D/4D)
wizyty dom.owe (|r.1tern|sta, pediatra)* - NIE NIE NIE TAK
13 maksymalnie 10 wizyt
14 Rehabllltaqa -malfsymalnle 10 zabiegow NIE NIE NIE TAK
na jedno schorzenie
15 Stomatologia: TAK TAK TAK TAK
15.1 przeglad stomatologiczny TAK TAK TAK TAK
stomatologia zachowawcza —z 10% znizka
(znizka obowigzuje tylko w placowkach NIE NIE NIE NIE
15.2 wtasnych Partnera Medycznego)
peridontologia — Ubezpieczony pokrywa
koszt zuzytych materiatéw medycznych z NIE NIE NIE NIE
15.3 10% znizka
chirurgia stomatologiczna —z 10% znizka
(znizka obowigzuje tylko w placowkach NIE NIE NIE NIE
15.4 wtasnych Partnera Medycznego)
RTG zeba —z 10% znizka (znizka
obowiqzuje tylko w placéwkach wtasnych NIE NIE NIE NIE
15.5 Partnera Medycznego)
znizka na inne ustugi oferowane przez
Partnera Medycznego (znizka obowiqzuje
tylko w placdwkach wtasnych Partnera
Medycznego.) 10% 10% 10% 10%
(informacja o dostepnych ustugach za
posrednictwem telefonicznej linii
16 medycznej)
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* wizyty realizowane przez lekarza zespotéw wyjazdowych (lekarza rodzinnego/interniste) w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego, konieczne z uwagi na stan jego zdrowia, ktory uniemozliwia mu przybycie do placowki medycznej. Wizyty
domowe obejmuja tylko przypadki nagtych zachorowan lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, w tym zaostrzenia dolegliwosci
przewlektych.

Wizyta domowa w domu Ubezpieczonego ma na celu postawienie rozpoznania i rozpoczecie leczenia, natomiast kontynuacja
leczenia, a takze wizyty kontrolne odbywajg sie w placowkach medycznych Partnera Medycznego. W szczegdlnosci, niedogodny
dojazd do placéwki medycznej, wypisanie recepty lub zwolnienia nie sg okolicznosciami uzasadniajgcymi wizyte w domu
Ubezpieczonego. Wizyta domowa jest swiadczeniem pomocy doraznej, ktore jest udzielane wytgcznie w dniu jego zgtoszenia.
W przypadku wizyty domowej nie ma mozliwosci swobodnego wyboru lekarza.

Szczegdtowych informacji o zakresie terytorialnym udzielania wizyt domowych udziela telefoniczna infolinia medyczna.

Wizyty domowe nie zastepujg Pogotowia Ratunkowego w stanach nagtego zagrozenia zdrowotnego, czyli w stanach w rozumieniu
Ustawy o Paristwowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 wrzednia 2006 r. polegajacych na nagtym lub przewidywanym w krétkim
czasie pojawieniu sie objawdw pogarszania zdrowia, ktdrego bezposrednim nastepstwem moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji
organizmu lub uszkodzenie ciata lub utrata zycia, wymagajgcych podjecia natychmiastowych medycznych czynnosci ratunkowych i
leczenia. W takich stanach Ubezpieczony powinien bezwzglednie skontaktowac sie z Pogotowiem Ratunkowym.
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UBEZPIECZENIE POBYTU W SZPITALU

Zatgcznik nr 2

do Ogdinych Warunkoéw Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM
zatwierdzonych uchwatq nr 66/2012 Zarzqdu Ubezpieczyciela z dnia 05.07.2012 roku.

81

Zgodnie z postanowieniem §16 ust. 2 pkt. 2) pkt. a) i b) umowa ubezpieczenia zapewnia wyptate $wiadczenia w zwigzku z pobytem

Ubezpieczonego w szpitalu spowodowanym nieszczesliwym wypadkiem, ktéry wydarzyt sie Ubezpieczonemu w trakcie trwania ochrony

ubezpieczeniowej lub chorobg, ktéra zostata zdiagnozowana w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej. Szczegétowy zakres ochrony

okresla ponizsza tabela:

Nr

Ubezpieczenie pobytu w szpitalu Wariant | Wariant I Wariant lll
1 w wyniku nieszczesliwego wypadku OOjZis:rl]lra]:c(z)enla 100% $wiadczenia 100% $wiadczenia
g dziennego dziennego
dodatkowo dodatkowo dodatkowo
1.2 w wyniku wypadku komunikacyjnego 50% 50% 50%
Swiadczenia do poz. 1 | Swiadczenia do poz. 1 | $wiadczenia do poz. 1
o o . o o .
5 w wyniku choroby NIE 100% §W|adczen|a 100% §W|adczen|a
dziennego dziennego
50% 50% 50% S$wiadczenia
2.1 pobyt w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego Swiadczenia Swiadczenia dziennego
dziennego * dziennego *

* W wariantach: | - Il Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za pobyt Ubezpieczonego w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego
wytgcznie, gdy leczenie jest bezposrednig kontynuacjq leczenia szpitalnego i przyjecie do tych placowek nastgpito w dniu wypisu ze
szpitala. Ubezpieczyciel wyptaci swiadczenie w wysokosci 50% swiadczenia dziennego okreslonego w umowie ubezpieczenia.
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Zatgcznik nr 3
do Ogdinych Warunkoéw Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM

zatwierdzonych uchwatq nr 66/2012 Zarzqdu Ubezpieczyciela z dnia 05.07.2012 roku.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

ZAKRES UBEZPIECZENIA

Zakres ubezpieczenia assistance obejmuje

1) pomoc medycznga:

2)

a)

b)

©)

d

©)

2

wizyty lekarza Centrum Assistance — w przypadku choroby, badZ nieszczesliwego wypadku, ktére s3 objete ochrong
ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszty dojazdu lekarza
Centrum Assistance oraz jego honorarium za wizyte w miejscu pobytu Ubezpieczonego lub zorganizuje i pokryje koszty
wizyty lekarskiej w placdwce medycznej. Ubezpieczyciel pokrywa faczne koszty do wysokosci 500 zt w odniesieniu do
jednego zdarzenia;

wizyty pielegniarki — w przypadku choroby, badz nieszczesliwego wypadku, ktére sg objete ochrong ubezpieczeniowa,
Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, na zlecenie lekarza prowadzacego leczenie, zorganizuje i
pokryje koszt dojazdu pielegniarki oraz jej honorarium za wizyte w miejscu pobytu Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel
pokrywa koszty 7 wizyt, ktore tacznie nie mogg przekroczy¢ 48 godzin pobytu pielegniarki u Ubezpieczonego w
odniesieniu do jednego zdarzenia;

dostawe lekow przepisanych przez lekarza — w przypadku choroby, badz nieszczesliwego wypadku, ktdre s3 objete
ochrong ubezpieczeniowg i w nastepstwie ktorych Ubezpieczony wymaga lezenia, Ubezpieczyciel za posrednictwem
Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt transportu lekdw przepisanych przez lekarza prowadzacego leczenie do
miejsca pobytu Ubezpieczonego;

transport medyczny do placowki medycznej — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, ktory jest objety
ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt
transportu z miejsca pobytu Ubezpieczonego do odpowiedniej placéwki medycznej wskazanej przez lekarza
prowadzacego leczenie, o ile stan zdrowia Ubezpieczonego utrudnia skorzystanie z dostepnego publicznego lub
prywatnego srodka transportu. O wyborze srodka transportu decyduje lekarz Centrum Assistance;

transport medyczny z placéwki medycznej do miejsca pobytu Ubezpieczonego — jezeli Ubezpieczony ulegt
nieszczesliwemu wypadkowi, w nastepstwie ktorego przebywat w placowce medycznej, Ubezpieczyciel za
posrednictwem Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt odpowiedniego srodka transportu zalecanego przez
lekarza prowadzgacego leczenie;

pomoc psychologiczng — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, ktéry jest objety ochronag
ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel na zlecenie lekarza zorganizuje i pokryje koszt wizyty u psychologa. Ubezpieczyciel
pokrywa koszt maksymalnie 3 wizyt w odniesieniu do jednego zdarzenia;

przekazywanie wiadomosci rodzinie Ubezpieczonego lub pracodawcy — w przypadku choroby, badZ nieszczesliwego
wypadku, ktdre s3 objete ochrong ubezpieczeniowg, w nastepstwie ktorych Ubezpieczony przebywa w szpitalu,
Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, na zyczenie Ubezpieczonego, przekazuje wiadomosci pomiedzy
Ubezpieczonym, a jego rodzing lub pracodawcg;

pomoc rehabilitacyjng:

a)

b)

wizyty fizykoterapeuty w miejscu pobytu Ubezpieczonego — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi,
ktory jest objety ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, na zlecenie lekarza
prowadzgcego leczenie zorganizuje i pokryje koszt wizyt fizykoterapeuty w miejscu pobytu Ubezpieczonego do tacznej
kwoty 500 zt w odniesieniu do jednego zdarzenia;

wizyty Ubezpieczonego u fizykoterapeuty w poradni rehabilitacyjnej — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, na
zlecenie lekarza prowadzgcego leczenie zorganizuje i pokryje koszt wizyt Ubezpieczonego u fizykoterapeuty w poradni
rehabilitacyjnej do tacznej kwoty 500 zt w odniesieniu do jednego zdarzenia;
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3)

4)

5)

c) organizacje oraz pokrycie kosztéw transportu sprzetu rehabilitacyjnego — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi, w nastepstwie ktérego zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie powinien uzywaé sprzetu
rehabilitacyjnego w miejscu zamieszkania, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje
koszt transportu sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego do tacznej kwoty 200 zt w
odniesieniu do jednego zdarzenia;

d) zakup lub wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego — jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, w
nastepstwie ktérego zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie powinien uzywac sprzetu rehabilitacyjnego
w miejscu zamieszkania, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Assistance, pokryje koszt zakupu lub wypozyczenia
sprzetu rehabilitacyjnego do tgcznej kwoty 200 zt w odniesieniu do jednego zdarzenia;

pomoc domowg — w przypadku choroby, badZ nieszczesliwego wypadku, ktdre s3 objete ochrong ubezpieczeniowa i w
nastepstwie ktorych Ubezpieczony przebywat w szpitalu przez okres co najmniej 5 dni, Ubezpieczyciel za posrednictwem
Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt pomocy domowej po zakornczeniu hospitalizacji, do tacznej kwoty 300 zt w
odniesieniu do jednego zdarzenia;

opieke nad dzie¢cmi — w przypadku choroby, badz nieszczesliwego wypadku, ktére s3 objete ochrong ubezpieczeniowy i w
nastepstwie ktorych Ubezpieczony przebywat w szpitalu przez okres co najmniej 3 dni, Ubezpieczyciel za posrednictwem
Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt opieki nad dzie¢mi w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego do kwoty 200 zt
za dzie, maksymalnie do 3 dni w odniesieniu do jednego zdarzenia;. Swiadczenie realizowane jest na wniosek
Ubezpieczonego i na podstawie pisemnej zgody Ubezpieczonego oraz w sytuacji, gdy w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
nie ma zadnej osoby, ktdra mogtaby zapewnic¢ opieke nad dzie¢mi;

opieke nad zwierzetami —w przypadku choroby, badz nieszczesliwego wypadku, ktdre s3 objete ochrong ubezpieczeniows i
w nastepstwie ktérych Ubezpieczony przebywat w szpitalu przez okres co najmniej 3 dni, Ubezpieczyciel za posrednictwem
Centrum Assistance, zorganizuje i pokryje koszt opieki nad zwierzetami w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego do kwoty
150 zt za dzien, maksymalnie do 3 dni w odniesieniu do jednego zdarzenia.
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Zatgcznik nr 4
do Ogdinych Warunkoéw Ubezpieczenia Kosztow Leczenia ANTIDOTUM

zatwierdzonych uchwatq nr 66/2012 Zarzqdu Ubezpieczyciela z dnia 05.07.2012 roku.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW POMOCY DORAZNEJ

81

Ubezpieczenie kosztéw pomocy doraznej obejmuje zwrot kosztow swiadczern medycznych poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, okreslonych w §2 wykonanych u Ubezpieczonemu w placowce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie wystepujacej na
liscie placéwek Partnera Medycznego wspodtpracujacego z Ubezpieczycielem, bedgcych nastepstwem nieszczesliwych wypadkow, ktére
wydarzyty sie Ubezpieczonemu w okresie objetym odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela lub powstate w nastepstwie choréb, ktérych
nastepujgce objawy wystapity w okresie objetym odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela:

1) ostre choroby infekcyjne przebiegajace z goraczka (rozpoczecie objawdw w ciggu 72 godzin poprzedzajgcych zgtoszenie sie do
lekarza),

2)  wymioty i objawy ostrej biegunki,

3) ostre bdle brzucha (w tym napad kolki nerkowej, kolki zétciowej),
4)  zawroty glowy,

5)  bole w klatce piersiowej,

6) zespot korzeniowy.

§2
W ramach ubezpieczenia kosztéw pomocy doraznej Ubezpieczyciel pokrywa koszty:
1) porady lekarza rodzinnego, internisty, pediatry,
2) porady lekarza chirurga, ortopedy w wyniku doznania przez Ubezpieczonego nieszczesliwego wypadku,
3) zabiegbw pielegniarskich (pomiar cisnienia tetniczego, EKG spoczynkowe, iniekcje domiesniowe lub dozylne, inhalacje),
4)  podstawowych badan diagnostycznych:

a morfologia + rozmaz,

(=}

glukoza,

o O

)
)
) mocznik, kreatynina, bilirubina, diastazy w surowicy,
)  badanie ogdlne moczu,

)

D

USG jamy brzuszne;j.
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